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АДМИНИСТРАЦИЯ 

НЕХАЕВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ

_________________________________________________________________________

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
     «    »                   2015г.                       №  

Об утверждении административных 

регламентов предоставления

муниципальных услуг в сфере 

социального обслуживания

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", руководствуясь постановлением администрации Нехаевского муниципального района от 18.01.2012 N 27 "Об утверждении порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг", Уставом Нехаевского муниципального района, постановляет:

1. Утвердить административные регламенты предоставления муниципальных услуг в сфере социального обслуживания:

1.1. "Ведение списка граждан, признанных в установленном порядке вынужденными переселенцами и включенные территориальными органами Федеральной миграционной службы в сводные списки вынужденных переселенцев, состоящих на учете в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в получении жилых помещений, изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище" (приложение N 1);

1.2. "Ведение списка граждан, имеющих статус выезжающих (выехавших) из районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей, вставших на учет в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий и изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище" (приложение N 2);

1.3. "Ведение списка граждан, подвергшихся радиационному воздействию вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, аварии на производственном объединении "Маяк", и приравненных к ним лиц, вставших на учет в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий и изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище" (приложение N 3);

2.  Настоящее постановление вступает в силу со дня его подписания и подлежит обнародованию.

3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы Нехаевского муниципального района С.В. Кузнецова.

Глава администрации Нехаевского

муниципального района                                                                              Е.В. Легчило

Приложение N 1

Утверждено постановлением

администрации Нехаевского

муниципального района

                                                                                                                                               от                   2015 г. N                             

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ "ВЕДЕНИЕ СПИСКА

ГРАЖДАН, ПРИЗНАННЫХ В УСТАНОВЛЕННОМ ПОРЯДКЕ ВЫНУЖДЕННЫМИ ПЕРЕСЕЛЕНЦАМИ И ВКЛЮЧЕННЫХ ТЕРРИТОРИАЛЬНЫМИ ОРГАНАМИ ФЕДЕРАЛЬНОЙ МИГРАЦИОННОЙ СЛУЖБЫ В СВОДНЫЕ СПИСКИ ВЫНУЖДЕННЫХ ПЕРЕСЕЛЕНЦЕВ, СОСТОЯЩИХ НА УЧЕТЕ В АДМИНИСТРАЦИЯХ СЕЛЬСКИХ ПОСЕЛЕНИЙ НЕХАЕВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА В КАЧЕСТВЕ НУЖДАЮЩИХСЯ В ПОЛУЧЕНИИ ЖИЛЫХ ПОМЕЩЕНИЙ, ИЗЪЯВИВШИХ ЖЕЛАНИЕ УЧАСТВОВАТЬ В ФЕДЕРАЛЬНОЙ ЦЕЛЕВОЙ ПРОГРАММЕ "ЖИЛИЩЕ"

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги "Ведение списка граждан, признанных в установленном порядке вынужденными переселенцами и включенных территориальными органами Федеральной миграционной службы в сводные списки вынужденных переселенцев, состоящих на учете в администрациях сельских поселений Нехаевского  муниципального района в качестве нуждающихся в получении жилых помещений, изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище" (далее - Административный регламент) разработан в целях оптимизации, повышения качества предоставления и доступности получения муниципальной услуги по ведению списка граждан, признанных в установленном порядке вынужденными переселенцами и включенных территориальными органами Федеральной миграционной службы в сводные списки вынужденных переселенцев, состоящих на учете в администрациях сельских поселений Нехаевского  муниципального района в качестве нуждающихся в получении жилых помещений, изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище" (далее - муниципальная услуга), создает комфортные условия для участников отношений, устанавливает стандарт предоставления муниципальной услуги, состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур предоставления муниципальной услуги, требования к порядку их выполнения, порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги, порядок обжалования заявителями решений и действий (бездействия) должностных лиц, а также принимаемых ими решений при предоставлении муниципальной услуги.

1.2. Предоставляет муниципальную услугу отдел по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды администрации Нехаевского  муниципального района Волгоградской области (далее - отдел по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды), который ведет список граждан, признанных в установленном порядке вынужденными переселенцами и включенных территориальными органами Федеральной миграционной службы в сводные списки вынужденных переселенцев, состоящих на учете в администрациях сельских поселений Нехаевского  муниципального района в качестве нуждающихся в получении жилых помещений, изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище".

В процессе предоставления муниципальной услуги отдел по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды взаимодействует с:

- органами федеральной миграционной службы;

- органами исполнительной власти Волгоградской области;

- администрациями сельских поселений Нехаевского  муниципального района.

1.3. Заявителями и получателями муниципальной услуги являются:

- физические лица, признанные в установленном порядке вынужденными переселенцами и включенные территориальными органами Федеральной миграционной службы в сводные списки вынужденных переселенцев, состоящие на учете в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в получении жилых помещений, изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище".

1.4. Способы получения информации заявителями и места ее размещения.

1.5. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги может быть получена:

- при непосредственном посещении отдела по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды;

- с использованием средств телефонной связи;

- с использованием почтовой связи;

- с использованием электронной почты и системы "Интернет";

- с использованием Регионального портала Волгоградской области "Государственные услуги органов исполнительной власти Волгоградской области" (http://www.volganet.ru), Портала государственных и муниципальных услуг: gosuslugi.ru (далее - Портал).

1.6. Прием заявителей осуществляется сотрудниками отдела по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды по адресу: 403171, Волгоградская область, ст. Нехаевская, ул. Ленина, д. 47, 1 этаж, в соответствии со следующим графиком:

Дни и время приема граждан:
	Понедельник
	8.00 - 16.00 (перерыв с 12.00 до 13.00)

	Вторник
	8.00 - 16.00 (перерыв с 12.00 до 13.00)

	Среда
	8.00 - 16.00 (перерыв с 12.00 до 13.00)

	Четверг
	8.00 - 16.00 (перерыв с 12.00 до 13.00)

	Пятница
	8.00 - 16.00 (перерыв с 12.00 до 13.00)

	Суббота
	Выходной день

	Воскресенье
	Выходной день


Справочный телефон отдела, по которому можно получить информацию о предоставлении муниципальной услуги: тел. 8 (84443) 5-17-42.

Адрес официального сайта администрации Нехаевского муниципального района 

http://nehaevadm.ru/.

Адрес электронной почты администрации Нехаевского муниципального района: ra_nehaev@volganet.ru.

Официальное печатное издание - газета "Нехаевские вести".

1.7. Информирование заявителей по вопросам исполнения муниципальной услуги, в том числе о ходе исполнения муниципальной услуги, проводится путем:

- устного информирования;

- письменного информирования.

Индивидуальное устное информирование заявителей осуществляется специалистами отдела:

- при личном обращении;

- по телефону.

Письменная информация заявителям предоставляется при наличии письменного обращения.

На информационных стендах должна содержаться следующая обязательная информация:

- полное наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу;

- почтовый адрес, адреса электронной почты и официального сайта, контактные телефоны, график работы, фамилии, имена, отчества и должности специалистов, осуществляющих прием и консультирование граждан;

- процедуры предоставления муниципальной услуги в текстовом виде;

- перечень документов, предоставляемых заявителями для получения муниципальной услуги;

- образец заявления (рапорта) о предоставлении муниципальной услуги (приложение N 1 к Административному регламенту);

- порядок обжалования действий (бездействия) должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу;

- извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, регулирующих деятельность по предоставлению муниципальной услуги;

- перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Тексты информационных материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным начертанием либо подчеркиваются.

1.8. Формы и вид обращения заявителя

	
	Наименование документа
	Необходимость предоставления, в следующих случаях
	При очной форме предоставления услуги
	При заочной форме предоставления услуги

	
	
	
	Бумажный вид
	Электронный вид
	Бумажный вид
	Бумажно-электронный вид
	Электронный вид

	
	
	
	Вид документа
	Кол-во
	Вид документа
	Вид документа
	Кол-во
	Вид документа
	Вид документа

	1.
	заявление о предоставлении документированной информации
	
	оригинал
	1
	-
	оригинал
	1
	1. скан-копия документа, сформированного в бумажном виде

2. факсимильное сообщение, содержащее документ, сформированный в бумажном виде
	электронный документ, заверенный ЭП заявителя

	2.
	документ, удостоверяющий личность получателя услуги
	
	оригинал, предъявляется при обращении
	-
	УЭК <*>
	копия
	1
	1. скан-копия документа, сформированного в бумажном виде

2. факсимильное сообщение, содержащее документ, сформированный в бумажном виде
	УЭК


--------------------------------

<*> УЭК - универсальная электронная карта гражданина.

<*> ЭП - электронная подпись.

Формы и вид обращения заявителя (в случае, если заявителем является лицо, действующее от имени законного представителя на основании доверенности)

	N
	Наименование документа
	Необходимость предоставления, в следующих случаях
	При очной форме предоставления услуги
	При заочной форме предоставления услуги

	
	
	
	Бумажный вид
	Электронный вид
	Бумажный вид
	Бумажно-электронный вид
	Электронный вид

	
	
	
	Вид документа
	Кол-во
	Вид документа
	Вид документа
	Кол-во
	Вид документа
	Вид документа

	1.
	заявление о предоставлении документированной информации
	
	оригинал
	1
	-
	оригинал
	1
	1. скан-копия документа, сформированного в бумажном виде

2. факсимильное сообщение, содержащее документ, сформированный в бумажном виде
	электронный документ, заверенный ЭП заявителя

	2.
	документ, удостоверяющий личность получателя услуги
	
	оригинал, предъявляется при обращении
	-
	УЭК
	копия
	1
	1. скан-копия документа, сформированного в бумажном виде

2. факсимильное сообщение, содержащее документ, сформированный в бумажном виде
	УЭК

	3.
	документ, удостоверяющий личность лица, действующего от имени законного представителя
	при подаче документов лицом, действующим от имени законного представителя ребенка на основании доверенности
	оригинал, предъявляется при обращении
	-
	УЭК
	копия
	1
	1. скан-копия документа, сформированного в бумажном виде

2. факсимильное сообщение, содержащее документ, сформированный в бумажном виде
	УЭК

	4.
	документ, подтверждающий право представлять
	при подаче документов лицом, действующим от имени законного представителя ребенка на основании доверенности
	оригинал, предъявляется при обращении
	1
	-
	копия
	1
	1. скан-копия документа, сформированного в бумажном виде

2. факсимильное сообщение, содержащее документ, сформированный в бумажном виде
	-


Форма (способ) получения документа, подтверждающего результат предоставления муниципальной услуги

	N
	Наименование документа, подтверждающего результат предоставления услуги (выполнения административной процедуры)
	Форма (способ) получения документа, подтверждающего результат услуги
	Информирование о результате выполнения административной процедуры (предоставления услуги)

	
	
	Очная форма
	Заочная форма
	

	
	
	бумажный вид
	бумажно-электронный вид
	электронный вид
	бумажный вид
	бумажно-электронный вид
	электронный вид
	

	1
	Документ, содержащий отказ в предоставлении документированной информации
	Документ, заверенный рукописной подписью начальника отдела
	-
	-
	Документ, заверенный рукописной подписью начальника отдела для отправки заказным письмом по почте
	1. Скан-копия документа, сформированного в бумажном виде, заверенная ЭП начальника отдела

2. Факсимильное сообщение, содержащее документ, сформированный в бумажном виде
	Документ, заверенный ЭП начальника отдела
	Информация о результате оказания услуги может быть сообщена по телефону, направлена на адрес электронной почты, указанный получателем услуги

	2
	Документ, содержащий запрашиваемую информацию
	Документ, заверенный рукописной подписью руководителя (директора) ОУ
	-
	-
	Документ, заверенный рукописной подписью начальника отдела для отправки заказным письмом по почте
	1. Скан-копия документа, сформированного в бумажном виде, заверенная ЭП начальника отдела

2. Факсимильное сообщение, содержащее документ, сформированный в бумажном виде
	Документ, заверенный ЭП начальника отдела
	Информация о результате оказания услуги может быть сообщена по телефону, направлена на адрес электронной почты, указанный получателем услуги


2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги: "Ведение списка граждан, признанных в установленном порядке вынужденными переселенцами и включенных территориальными органами Федеральной миграционной службы в сводные списки вынужденных переселенцев, состоящих на учете в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в получении жилых помещений, изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище".

2.2. Предоставление муниципальной услуги осуществляется отделом по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды администрации Нехаевского муниципального района Волгоградской области (далее - отдел по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды).

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является:

- включение в список граждан, признанных в установленном порядке вынужденными переселенцами и включенных территориальными органами Федеральной миграционной службы в сводные списки вынужденных переселенцев, состоящих на учете в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в получении жилых помещений, изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище";

- письменный отказ заявителю во включении в список граждан, признанных в установленном порядке вынужденными переселенцами и включенных территориальными органами Федеральной миграционной службы в сводные списки вынужденных переселенцев, состоящих на учете в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в получении жилых помещений, изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище".

2.3.1. Отдел по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды до 1 августа года, предшествующего планируемому, формирует список граждан, изъявивших желание получить сертификат в планируемом году, с разбивкой по категориям граждан, предусмотренным в п. 5 Правил выпуска и реализации государственных жилищных сертификатов в рамках реализации подпрограммы "Выполнение государственных обязательств по обеспечению жильем категорий граждан, установленных федеральным законодательством" федеральной целевой программы "Жилище" на 2011 - 2015 годы, и представляет его в орган исполнительной власти субъекта Российской Федерации.

2.4. Сроки предоставления муниципальной услуги.
2.4.1. Время ожидания граждан при индивидуальном устном информировании не может превышать 15 минут.

2.4.2. Время приема и регистрации заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги составляет не более 25 мин. При необходимости специалисты могут помочь заявителю заполнить бланк заявления.
2.4.3. При подаче документов в полном объеме и оформленных надлежащим образом, срок предоставления муниципальной услуги от даты принятия заявления до направления уведомления о предоставлении муниципальной услуги составляет 30 дней со дня регистрации обращения.

2.4.4. Срок исправления технических ошибок, допущенных при оформлении документов, не должен превышать трех дней с момента обнаружения ошибки или получения от любого заинтересованного лица в письменной форме заявления об ошибках в записях.

2.5. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:
- Конституцией РФ;
- Жилищным кодексом Российской Федерации;
- Федеральным законом Российской Федерации от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»

- Федеральным законом Российской Федерации от 06.10.2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»
- постановлением Правительства РФ от 21 марта 2006 г. N 153 "О некоторых вопросах реализации подпрограммы "Выполнение государственных обязательств по обеспечению жильем категорий граждан, установленных федеральным законодательством" федеральной целевой программы "Жилище" на 2011 - 2015 годы".

2.6. Перечень документов, предоставляемых заявителем для предоставления муниципальной услуги:

заявление (рапорт) о включении в состав участников подпрограммы "Выполнение государственных обязательств по обеспечению жильем категорий граждан, установленных федеральным законодательством" (приложение N 1 к настоящему Регламенту) и документы о своем согласии и согласии всех членов своей семьи на обработку персональных данных о себе по форме согласно приложению 1.1, с приложением следующих документов:
копии документа, удостоверяющего личность всех членов семьи;
копии удостоверения вынужденного переселенца на каждого совершеннолетнего члена семьи;

справка территориального органа Федеральной миграционной службы о получении (неполучении) жилого помещения для постоянного проживания, ссуды или социальной выплаты на строительство (приобретение) жилого помещения либо компенсации за утраченное жилое помещение;

выписка из домовой книги и копия финансового лицевого счета;

выписка из решения органа по учету и распределению жилых помещений о постановке на учет в качестве нуждающихся в получении жилых помещений;

копия документа, подтверждающего право на дополнительную площадь жилого помещения (в случаях, когда такое право предоставлено законодательством Российской Федерации).

Копии документов должны быть заверены в установленном порядке или представлены с предъявлением подлинника.

2.6.1. Для получения письменной информации по вопросам исполнения муниципальной услуги, в том числе о ходе исполнения муниципальной услуги, заявителем предоставляется лично или направляется почтовым отправлением, электронной почтой заявление в произвольной форме.

2.6.2. В заявлении указываются:

- сведения о заявителе, в том числе: фамилия, имя, отчество физического лица, почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

- документы, уполномочивающие представителя физического лица подавать от их имени заявление;

- дата обращения;

- подпись заявителя - физического лица или уполномоченного лица.

В заявлении может содержаться просьба о выдаче информации заявителю лично при его обращении, направлении ее по почте или на электронный адрес заявителя. При отсутствии в заявлении указания на способ получения заявителем информации или адреса электронной почты (в случае указания заявителем способа доставки по электронной почте) ответ ему направляется по почте.

2.6.3. Для получения устной информации заявитель вправе лично обратиться в отдел по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды или по телефону.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы заявителю должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

2.7. Основанием для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, является:

- предоставление заявителем не в полном объеме информации в заявлении и документах, необходимых для получения муниципальной услуги; 

- если текст заявления не поддается прочтению (о чем сообщается заявителю, направившему обращение (заявление), если его фамилия (наименование юридического лица) и почтовый адрес не поддаются прочтению);

- если заявление содержит нецензурные или оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

- если из содержания заявления невозможно установить, какая именно информация им запрашивается;

- если не представлены документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги; 

- если обращение заявителя направлено в орган, не уполномоченный на предоставление муниципальной услуги; 

- если заявление и прилагаемые к нему документы не соответствуют предъявленным требованиям.
В указанных случаях специалист отказывает заявителю в приеме документов и возвращает заявление с объяснением о выявленном несоответствии.

2.8. Основания для прекращения либо отказа в предоставлении муниципальной услуги, является:

- если в представленных документах выявлена искаженная или недостоверная информация; 

- утрачено право на включение в сводный список граждан, подвергшихся воздействию радиации.

Уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги оформляется письменно с указанием причин, послуживших основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

В случае устранения причин, послуживших основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги, заявитель может повторно обратиться в отдел с аналогичным заявлением.

2.9. Муниципальная услуга предоставляется на безвозмездной основе.

2.10. Кабинет приема заявителей, в котором оказывается муниципальная услуга, должен быть оборудован вывеской с указанием наименования отдела, графиком приема.

Внутри здания администрации Нехаевского муниципального района в доступных, хорошо освещенных местах на специальных стендах должны быть размещены: информация о предоставлении отделом муниципальной услуги, график приема граждан, перечни документов, образцы заявлений.

Места для приема заявителей должны быть оборудованы столами, стульями для возможности оформления документов.

Рабочее место специалистов должно быть оборудовано офисной мебелью, персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и сканирующим устройствами, телефоном, иметь информацию о должности, фамилии, имени и отчестве должностного лица, осуществляющего прием заявлений.

2.11. Предоставление муниципальной услуги должно основываться на принципах доступности и качества.

Показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются:

1) открытость деятельности органа, предоставляющего муниципальную услугу;

2) доступность обращения за предоставлением муниципальной услуги, в том числе лиц с ограниченными возможностями здоровья;

3) возможность получения муниципальной услуги в электронной форме, а также в иных формах, предусмотренных законодательством Российской Федерации, по выбору заявителя.

Качество предоставления муниципальной услуги определяется:

1) получением муниципальной услуги своевременно и в соответствии со стандартом предоставления муниципальной услуги;

2) получением полной, актуальной и достоверной информации о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе в электронной форме;

3) получением муниципальной услуги в электронной форме, а также в иных формах, предусмотренных законодательством Российской Федерации, по выбору заявителя.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения

административных процедур, требования к порядку

их выполнения

3.1. Выполнение административных действий в рамках предоставления муниципальной услуги осуществляется муниципальными служащими в соответствии с установленным распределением должностных обязанностей.

Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

3.1.1. Прием от граждан заявлений и документов. 
Основанием для начала процедуры предоставления муниципальной услуги является поступление в отдел по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды заявления (рапорта) о включении в состав участников подпрограммы "Выполнение государственных обязательств по обеспечению жильем категорий граждан, установленных федеральным законодательством" федеральной целевой программы "Жилище" на 2011 - 2015 годы, утвержденной постановлением Главы Администрации Волгоградской области от 15.08.2006 N 1006 "О реализации подпрограммы "Выполнение государственных обязательств по обеспечению жильем категорий граждан, установленных федеральным законодательством" федеральной целевой программы "Жилище" на 2011 - 2015 годы в Волгоградской области", с приложением к нему соответствующих документов. 
Специалист осуществляет проверку правильности оформления заявления и полноты представленных сведений. При наличии оснований, изложенных в п. 2.7. ответственный специалист отказывает заявителю в приеме документов и возвращает заявление с объяснением о выявленном несоответствии.

Максимальный срок выполнения данных действий составляет 15 минут.

3.1.2. Регистрация заявления на участие в Подпрограмме в книге регистрации заявлений граждан - участников Подпрограммы (приложение N 2).

Максимальный срок выполнения данных действий составляет 10 минут.

3.1.3. Проведение работы по проверке полученных документов и содержащихся в них сведений. 
Максимальный срок выполнения данных действий составляет 7 рабочих дней.

3.1.4. По результатам проверки принимается решение о признании либо об отказе в признании гражданина участником подпрограммы.

При наличии оснований изложенных в п. 2.8., специалист подготавливает уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги (далее - уведомление). 

В случае признания гражданина участником подпрограммы ответственный специалист готовит проект постановления главы администрации Нехаевского муниципального района о включении в список граждан, признанных в установленном порядке вынужденными переселенцами и включенных территориальными органами Федеральной миграционной службы в сводные списки вынужденных переселенцев  и признании граждан получателями социальной выплаты на приобретение жилья за счет средств федерального бюджета.

Максимальный срок выполнения данных действий составляет 20 рабочих дней.

3.1.5. Направление гражданину уведомления о принятом решении.
Уведомление о признании гражданина участником Подпрограммы согласно приложению N 3 либо отказе в признании гражданина участником Подпрограммы согласно приложению N 4 регистрируется в журнале исходящей корреспонденции администрации Нехаевского муниципального района и отправляется заявителю в порядке общего делопроизводства. 

Уведомление может быть выдано заявителю лично (при предъявлении заявителем документа, удостоверяющего личность). Ответственный специалист помещает второй экземпляр письма в соответствующее номенклатурное дело.
Максимальный срок выполнения данных действий составляет 3 рабочих дня.

3.1.6. Комплектование и оформление учетного дела на гражданина - участника Подпрограммы с присвоением учетному делу индивидуального номера и ведение описи документов, находящихся в учетном деле. 
Максимальный срок выполнения данных действий составляет 3 рабочих дня.

3.1.7. Прием от граждан - участников Подпрограммы, изъявивших желание получить сертификат в планируемом году, заявления о выдаче сертификата. 

В целях предварительного распределения средств федерального бюджета на соответствующий год формируются списки граждан, изъявивших желание получить сертификат в планируемом году. Для включения в такой список гражданин - участник подпрограммы в период с 1 января по 1 июля года, предшествующего планируемому, представляет в отдел по строительству ЖКХ и охране окружающей среды администрации Нехаевского муниципального района Волгоградской области заявление о выделении сертификата в планируемом году. Принятие указанного заявления после 1 июля года, предшествующего планируемому, не допускается.

 Срок выполнения данных действий в период с 1 января по 1 июля года, предшествующего планируемому.

3.1.8. Формирование списков граждан - участников Подпрограммы по форме согласно приложению N 5, утверждение и направление их в Комитет по строительству Администрации Волгоградской области. Срок выполнения данных действий - со 2 июля по 1 августа ежегодно.

3.1.9. Размещение списков граждан - участников Подпрограммы в доступных местах для всеобщего обозрения. 
Максимальный срок выполнения данных действий составляет 5 рабочих дней.

4. Формы контроля за исполнением

Административного регламента

4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами при предоставлении муниципальной услуги, осуществляется начальником отдела по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды.

4.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения специалистами отдела по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды Административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации.

4.3. Контроль за полнотой и качеством исполнения услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений порядка и сроков исполнения услуги, рассмотрение обращений заявителей в ходе предоставления муниципальной услуги, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) специалистов отдела.
4.4 Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги, устанавливаются администрацией Нехаевского муниципального района Волгоградской области. 

Проверки осуществляются на основании распоряжений администрации Нехаевского муниципального района Волгоградской области. 

4.5. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений порядка и сроков предоставления муниципальной услуги осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений

и действий (бездействия) должностных лиц, муниципальных

служащих, участвующих в предоставлении муниципальной услуги

5.1. Заинтересованные лица имеют право на обжалование решений, принятых в процессе предоставления муниципальной услуги, действий или бездействия должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в досудебном или внесудебном порядке.

5.2. Жалоба на действие (бездействие) должностных лиц и принятые ими решения при осуществлении муниципальной услуги (далее по тексту - жалоба) может быть подана во внесудебном порядке главе Нехаевского муниципального района, первому заместителю главы Нехаевского муниципального района, заместителю главы администрации Нехаевского муниципального района, начальнику отдела по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды (приложение 6).

	Ф.И.О
	Должность
	Почтовый и электронный адрес
	Режим работы

	Легчило Евгений Васильевич
	Глава администрации Нехаевского муниципального района
	403171, ст. Нехаевская, ул. Ленина, 47, тел. 8-84443-5-17-44,

адрес электронной почты: ra_nehaev@volganet.ru
	с 8.00 до 17.00, суббота, воскресенье - выходные, перерыв на обед с 12.00 до 13.00

	Кузнецов Сергей Викторович
	Первый заместитель главы администрации Нехаевского муниципального района
	403171, ст. Нехаевская, ул. Ленина, 47, тел. 8-84443-5-18-63,

адрес электронной почты: ra_nehaev@volganet.ru
	с 8.00 до 17.00, суббота, воскресенье - выходные, перерыв на обед с 12.00 до 13.00

	Зеленская Светлана Федоровна
	Заместитель главы администрации Нехаевского муниципального района 
	403171, ст. Нехаевская, ул. Ленина, 47, тел. 8-84443-5-13-84,

адрес электронной почты: ra_nehaev@volganet.ru
	с 8.00 до 17.00, суббота, воскресенье - выходные, перерыв на обед с 12.00 до 13.00

	Фролов Николай Николаевич
	Начальник отдела по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды администрации Нехаевского муниципального района
	403171, ст. Нехаевская, ул. Ленина, 47, тел. 8-84443-5-17-42,

адрес электронной почты: ra_nehaev@volganet.ru
	с 8.00 до 17.00, суббота, воскресенье - выходные, перерыв на обед с 12.00 до 13.00


5.3. Жалоба подается в письменной форме, должна быть подписана лицом, обратившимся с жалобой (его уполномоченным представителем), и содержать:

а) наименование должности, фамилию, имя, отчество должностного лица, действия (бездействие) и решения которого обжалуются;

б) фамилию, имя, отчество лица, подавшего жалобу, его место жительства или местонахождение, почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, личную подпись и дату;

в) существо обжалуемых действий (бездействия), решений.

5.4. Права заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы:

1) представлять дополнительные документы и материалы либо обращаться с просьбой об их истребовании;

2) знакомиться с документами и материалами, касающимися рассмотрения жалобы, если это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц и если в указанных документах и материалах не содержатся сведения, составляющие государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну.

5.5. Жалоба не подлежит рассмотрению и возвращается гражданину в случаях, если:

а) в жалобе не указаны фамилия гражданина, направившего жалобу, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

б) жалоба содержит нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

в) текст жалобы не поддается прочтению (жалоба возвращается гражданину, если его фамилия и почтовый адрес не поддаются прочтению);

г) в жалобе содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства.

5.6. Жалоба должна быть рассмотрена в 30-дневный срок с момента ее регистрации.

5.7. Заявители вправе обжаловать решения, принятые в ходе осуществления муниципальной услуги, действия или бездействие должностных лиц в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Приложение N 1

к Административному регламенту "Ведение списка граждан, признанных в установленном порядке вынужденными переселенцами и включенных территориальными органами Федеральной миграционной службы в сводные списки вынужденных переселенцев, состоящих на учете в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в получении жилых помещений, изъявивших желание участвовать в федеральной целевой

программе "Жилище"

 ___________________________________

(руководителю органа местного самоуправления,                                              подразделения)

От гражданина(ки) ____________________________________

                                       (Ф.И.О.)

 проживающего(ей) по адресу ____________________________________
                        (почтовый адрес)

                              __________________________________________________________________________
                            ЗАЯВЛЕНИЕ (РАПОРТ)

    Прошу включить меня, _________________________________________________,

                                                                         (Ф.И.О.)

паспорт ________________, выданный _______________________________________

"__" ________________ ____ г., в состав участников подпрограммы "Выполнение

государственных  обязательств  по  обеспечению  жильем  категорий  граждан,

установленных федеральным законодательством".

В соответствии с __________________________________________________________

                                                          (наименование нормативного акта)

отношусь к категории ______________________________________________________

                       (наименование категории граждан, имеющих право на  получение социальной выплаты за счет

________________________________________________________________________,

      средств федерального бюджета для приобретения жилого помещения)

признан   нуждающимся   в   улучшении  жилищных  условий  (получении  жилых

помещений) и состою в очереди с "__" _________ г. в ______________________.

                                                                                                                                   (место постановки на учет)

Учетное дело N  ______________.

В  настоящее  время  я  и  члены моей семьи жилых помещений для постоянного

проживания на территории Российской Федерации не имеем (имеем). 

(ненужное зачеркнуть)

Состав семьи:

супруга (супруг) _________________________________________________________,

                                                                    (Ф.И.О., дата рождения)

паспорт _______________, выданный ________________________________________

"__" _______________ ____ г., проживает по адресу _________________________

___________________________________________________________ ____________;

дети:____________________________________________________________________

                                                                     (Ф.И.О., дата рождения)

паспорт (свидетельство о рождении) ______________________________, выданный

__________________________________ "__" ____________ ____ г.,

проживает по адресу ______________________________________________________;

________________________________________________________________________,
                                                   (Ф.И.О., дата рождения)

паспорт (свидетельство о рождении) _______________________________________,

выданный

__________________________________ "__" _____________ ____ г.,

проживает по адресу                                                       .

Кроме того, со мной проживают иные члены семьи:

________________________________________________________________________,

                                                                        (Ф.И.О., дата рождения)

паспорт _________________, выданный ______________________________________

"__" ________________ ____ г.

    С   условиями   участия   в  подпрограмме  "Выполнение  государственных обязательств   по   обеспечению  жильем  категорий  граждан,  установленных федеральным  законодательством", в том числе в части безвозмездной передачи жилого   помещения,   находящегося   в   моей  собственности  или  в  общей собственности  членов  моей  семьи,  в  государственную  или  муниципальную собственность, ознакомлен(а) и обязуюсь их выполнять.

    К заявлению мною прилагаются следующие документы:

1) _______________________________________________________________________;

            (наименование и номер документа, кем и когда выдан)

2) _______________________________________________________________________;

            (наименование и номер документа, кем и когда выдан)

3) _______________________________________________________________________;

            (наименование и номер документа, кем и когда выдан)

4) _______________________________________________________________________.

            (наименование и номер документа, кем и когда выдан)

______________________   ______________   ________________

  (Ф.И.О. заявителя)                               (подпись заявителя)          (дата)

Приложение N 1.1
к Административному регламенту "Ведение списка граждан, признанных в установленном порядке вынужденными переселенцами и включенных территориальными органами Федеральной миграционной службы в сводные списки вынужденныхпереселенцев, состоящих на учете в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в получении жилых помещений, изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище"

                              ___________________________________  (руководителю органа местного самоуправления,
                                             подразделения)

 от гражданина(ки) __________________________________,

                    (фамилия, имя и отчество)

 паспорт __________________________________,

                       (серия и номер паспорта,
                              __________________________________,

               кем и когда выдан паспорт)

проживающего(ей) по адресу ___________________________________                 
___________________________________                                           (адрес регистрации)

СОГЛАСИЕ

на обработку персональных данных

    Я, ___________________________________________________________________,

                                                                     (фамилия, имя и отчество)

даю согласие ____________________________________________________________

                                          (наименование и адрес органа местного самоуправления, подразделения)

в  соответствии со статьей 9 Федерального закона "О персональных данных" на

автоматизированную,   а   также  без  использования  средств  автоматизации

обработку   моих   персональных  данных  в  целях  участия  в  подпрограмме
"Выполнение  государственных  обязательств  по обеспечению жильем категорий

граждан,  установленных  федеральным законодательством" федеральной целевой

программы  "Жилище"  на  2011 - 2015 годы, а именно на совершение действий,

предусмотренных  пунктом  3  статьи  3  Федерального закона "О персональных

данных", со сведениями, представленными мной в _____________________________
________________________________________________________________________

       (наименование органа местного самоуправления, подразделения)

для участия в указанной подпрограмме.

    Настоящее  согласие  дается  на  период  до  истечения  сроков хранения соответствующей информации или документов, содержащих указанную информацию, определяемых в соответствии с законодательством Российской Федерации.                                   
                         _____________  ______________________

                                        (подпись)     (фамилия и инициалы)

                                                  "__" ____________ 20__ г.

                                                                                       (дата)

Примечание. Согласие  на   обработку персональных данных несовершеннолетних            лиц подписывают их законные представители.

Приложение N 2
к Административному регламенту "Ведение списка граждан, признанных в установленном порядке вынужденными переселенцами и включенных территориальными органами Федеральной миграционной службы в сводные списки вынужденныхпереселенцев, состоящих на учете в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в получении жилых помещений, изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище"

Книга регистрации

заявлений граждан - участников подпрограммы "Выполнение

государственных обязательств по обеспечению жильем категорий граждан,

установленных федеральным законодательством" федеральной целевой

программы "Жилище" на 2011 - 2015 годы"

__________________________________________________________________

(наименование категории граждан)

	N п/п
	Дата принятия заявления на участие в подпрограмме
	Фамилия, имя, отчество, дата рождения заявителя
	Паспорт гражданина Российской Федерации
	Состав семьи с учетом заявителя (человек)
	Адрес места постоянной регистрации/проживания (если иное)
	Основание проживания в жилом помещении, принадлежность собственности *)
	Решение администрации муниципального района (городского округа) о включении в список участников подпрограммы (дата, номер)
	Сертификат на приобретение жилого помещения
	примечание **)

	
	
	
	серия, номер
	дата выдачи
	кем выдан
	
	
	
	
	серия, номер, дата выдачи
	дата оплаты сертификата
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	


    *  Указывается  одно из оснований: проживание в общежитии, на служебной жилой  площади,  на  условиях  поднайма  (коммерческого найма), другое либо

проживание  на муниципальной (частной) жилой площади - при этом указывается обеспеченность общей жилой площадью на одного члена семьи.

    **  В примечании указывается наличие оформленного обязательства о сдаче жилого  помещения, решение об исключении из списка участников подпрограммы,

погашение сертификата без оплаты.

Приложение N 3
к Административному регламенту "Ведение списка граждан, признанных в установленном порядке вынужденными переселенцами и включенных территориальными органами Федеральной миграционной службы в сводные списки вынужденныхпереселенцев, состоящих на учете в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в получении жилых помещений, изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище"

 Гражданину(ке) ________________________

 Проживающему(ей) по адресу: 

______________________________________

                                           ______________________________________

УВЕДОМЛЕНИЕ

о признании гражданина участником подпрограммы

    В   соответствии   с   пунктами  5,  19  Правил  выпуска  и  реализации

государственных  жилищных  сертификатов  в  рамках  реализации подпрограммы

"Выполнение  государственных  обязательств  по обеспечению жильем категорий

граждан,  установленных  федеральным законодательством" федеральной целевой

программы "Жилище" на 2011 - 2015 годы" и принятым администрацией _________

________________________________________________________________________

(наименование  муниципального  образования)  (постановление,  распоряжение, решение)  от  ________  N  ____ Вы признаны участником подпрограммы и включены  в  список граждан - участников подпрограммы по дате постановки на учет  в  качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий (получении жилыхпомещений) _____________________________.

                                                                                                                                    (дата постановки на учет)

    При перемене места жительства Вам необходимо сообщить свой новый адрес.

Должность лица, направляющего уведомление  

      ___________________                                                 __________________________

              (подпись)                                                                                                               (инициалы, фамилия)

Приложение N 4
к Административному регламенту "Ведение списка граждан, признанных в установленном порядке вынужденными переселенцами и включенных территориальными органами Федеральной миграционной службы в сводные списки вынужденныхпереселенцев, состоящих на учете в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в получении жилых помещений, изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище"

 Гражданину(ке) __________________

                                            ________________________________

                                            проживающему(ей) по адресу: 

_______________________________

                                            _______________________________

УВЕДОМЛЕНИЕ

         об отказе в признании гражданина участником подпрограммы

    В   соответствии   с   пунктом   22   Правил   выпуска   и   реализации

государственных  жилищных  сертификатов  в  рамках  реализации подпрограммы

"Выполнение  государственных  обязательств  по обеспечению жильем категорий

граждан,  установленных  федеральным законодательством" федеральной целевой

программы "Жилище" на 2011 - 2015 годы" и принятым администрацией

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

(наименование  муниципального  образования)  (постановление,  распоряжение, решение) от ________ N ____, 
в связи с ________________________________________________________________

                                                (причина отказа)

________________________________________________________________

Вам отказано в признании Вас участником подпрограммы.

Должность лица, направляющего уведомление 
       ______________                                                   ____________________________ 

                 (подпись)                                                                                                    (инициалы, фамилия)

Приложение N 5
к Административному регламенту "Ведение списка граждан, признанных в установленном порядке вынужденными переселенцами и включенных территориальными органами Федеральной миграционной службы в сводные списки вынужденныхпереселенцев, состоящих на учете в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в получении жилых помещений, изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище"

                                                                  УТВЕРЖДАЮ

                                    Руководитель (заместитель руководителя)

                                  муниципального района (городского округа)

                                                      Волгоградской области

                                           ___________ _____________________

                                                                   (подпись)               (инициалы, фамилия)

                                                   "__" ___________ 20__ г.

                                                                       М.П.

СПИСОК

граждан - участников подпрограммы "Выполнение государственных

обязательств по обеспечению жильем категорий граждан, установленных

федеральным законодательством" федеральной целевой программы "Жилище" на

2011 - 2015 годы, изъявивших желание получить государственный жилищный

Сертификат в планируемом 20__ году,

по ____________________________________________________________________

[наименование муниципального района (городского округа)

Волгоградской области]

______________________________________________________________

(наименование категории граждан)

	N п/п
	Данные о гражданах - участниках подпрограммы
	Наличие (отсутствие) права пользования жилым помещением *
	Примечание (для граждан, выехавших из районов Крайнего Севера **)

	
	Фамилия, имя, отчество
	Состав семьи с учетом заявителя (человек)
	Паспорт гражданина Российской Федерации
	Число, месяц, год рождения
	Дата постановки на учет
	
	

	
	
	
	серия, номер
	дата выдачи
	кем выдан
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


Должность лица, сформировавшего список 
                             _________                               _____________________________

                                (подпись)                                                                             (инициалы, фамилия)

Контактный телефон

______________________________

    *  в графе 9 указывается проживание гражданина в муниципальном жилье по договору  социального  найма,  в  общежитии, в служебном жилье, по договору найма,  аренды  или  безвозмездного пользования, в жилом помещении на праве собственности.

    **  в  графе  10 указывается одна из подкатегорий граждан, выехавших из районов  Крайнего  Севера:  инвалид  I группы, инвалид II группы, инвалид с детства, пенсионер, работающий.

Приложение №6
к Административному регламенту "Ведение списка граждан, признанных в установленном порядке вынужденными переселенцами и включенных территориальными органами Федеральной миграционной службы в сводные списки вынужденныхпереселенцев, состоящих на учете в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в получении жилых помещений, изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище"

 Главе Нехаевского муниципального района                                                                 ___________________________________

 От ___________________________________

                                  (Ф.И.О.)

Адрес: _____________________________

Контактный телефон: ________________

Адрес электронной почты: ___________________________________

 Адрес места нахождения: 

___________________________________

                                  ЖАЛОБА

    В результате __________________________________________________________

                                                  (указать обжалуемые решения, действия, бездействие должностных лиц)

следующими должностными лицами (специалистами): ________________________________________________________________________,

                                                              (должность, Ф.И.О.)

________________________________________________________________________

                                                              (должность, Ф.И.О.)

________________________________________________________________________

                                               (характер жалобы)

________________________________________________________________________

                                                                (изложить факты)

    В связи с вышеизложенными фактами и на основании ______________________

                              (указать нормативно-правовые акты, на которые ссылается заявитель)

прошу: ________________________________________________________________________.

"__" ______________ ____ г.

                                Заявитель:

____________________________________________    _________________

                              Ф.И.О.                                                                                        (подпись)

Приложение N 2

Утверждено постановлением

администрации Нехаевского

муниципального района

от                     2015 г. N 14
01

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ "ВЕДЕНИЕ СПИСКА

ГРАЖДАН, ИМЕЮЩИХ СТАТУС ВЫЕЗЖАЮЩИХ (ВЫЕХАВШИХ) ИЗ РАЙОНОВ КРАЙНЕГО СЕВЕРА И ПРИРАВНЕННЫХ К НИМ МЕСТНОСТЕЙ, ВСТАВШИХ НА УЧЕТ В АДМИНИСТРАЦИЯХ СЕЛЬСКИХ ПОСЕЛЕНИЙ НЕХАЕВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА В КАЧЕСТВЕ НУЖДАЮЩИХСЯ В УЛУЧШЕНИИ ЖИЛИЩНЫХ УСЛОВИЙ И ИЗЪЯВИВШИХ ЖЕЛАНИЕ УЧАСТВОВАТЬ В ФЕДЕРАЛЬНОЙ ЦЕЛЕВОЙ

ПРОГРАММЕ "ЖИЛИЩЕ"

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Наименование муниципальной услуги

1.1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги "Ведение списка граждан, имеющих статус выезжающих (выехавших) из районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей, вставших на учет в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий и изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище" (далее - Административный регламент) разработан в целях оптимизации, повышения качества предоставления и доступности получения муниципальной услуги по ведению списка граждан, имеющих статус выезжающих (выехавших) из районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей, вставших на учет в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий и изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище" (далее - муниципальная услуга), создает комфортные условия для участников отношений, устанавливает стандарт предоставления муниципальной услуги, состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур предоставления муниципальной услуги, требования к порядку их выполнения, порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги, порядок обжалования заявителями решений и действий (бездействия) должностных лиц, а также принимаемых ими решений при предоставлении муниципальной услуги.

1.1.2. Предоставляет муниципальную услугу отдел по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды администрации Нехаевского муниципального района Волгоградской области, который ведет список граждан имеющих статус выезжающих (выехавших) из районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей, вставших на учет в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий и изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище".

В процессе предоставления муниципальной услуги отдел по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды взаимодействует с:

- органами федеральной службы занятости;

- органами исполнительной власти Волгоградской области;

- администрациями сельских поселений Нехаевского муниципального района.

1.1.3. Заявителями и получателями муниципальной услуги являются:

- физические лица имеющие статус выезжающих (выехавших) из районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей, вставшие на учет в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий и изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище".

1.1.4. Способы получения информации заявителями и места ее размещения.

1.1.5. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги может быть получена:

- при непосредственном посещении отдела по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды;

- с использованием средств телефонной связи;

- с использованием почтовой связи;

- с использованием электронной почты и системы "Интернет";

- с использованием Регионального портала Волгоградской области "Государственные услуги органов исполнительной власти Волгоградской области" (http://www.volganet.ru), Портала государственных и муниципальных услуг: gosuslugi.ru (далее - Портал).

1.1.6. Прием заявителей осуществляется сотрудниками отдела по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды по адресу: 403171, Волгоградская область, ст. Нехаевская, ул. Ленина, д. 47, 1 этаж, в соответствии со следующим графиком:

Дни и время приема граждан:

	Понедельник
	8.00 - 16.00 (перерыв с 12.00 до 13.00)

	Вторник
	8.00 - 16.00 (перерыв с 12.00 до 13.00)

	Среда
	8.00 - 16.00 (перерыв с 12.00 до 13.00)

	Четверг
	8.00 - 16.00 (перерыв с 12.00 до 13.00)

	Пятница
	8.00 - 16.00 (перерыв с 12.00 до 13.00)

	Суббота
	Выходной день

	Воскресенье
	Выходной день


Справочный телефон отдела, по которому можно получить информацию о предоставлении муниципальной услуги: тел. 8 (84443) 5-17-42.

Адрес официального сайта администрации Нехаевского муниципального района:

http://nehaevadm.ru/.

Адрес электронной почты администрации Нехаевского муниципального района: ra_nehaev@volganet.ru.

Официальное печатное издание - газета "Нехаевские вести".

1.1.7. Информирование заявителей по вопросам исполнения муниципальной услуги, в том числе о ходе исполнения муниципальной услуги, проводится путем:

- устного информирования;

- письменного информирования.

Индивидуальное устное информирование заявителей осуществляется специалистами отдела:

- при личном обращении;

- по телефону.

Письменная информация заявителям предоставляется при наличии письменного обращения.

На информационных стендах должна содержаться следующая обязательная информация:

- полное наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу;

- почтовый адрес, адреса электронной почты и официального сайта, контактные телефоны, график работы, фамилии, имена, отчества и должности специалистов, осуществляющих прием и консультирование граждан;

- процедуры предоставления муниципальной услуги в текстовом виде;

- перечень документов, предоставляемых заявителями для получения муниципальной услуги;

- образец заявления о предоставлении муниципальной услуги (приложение N 1 к Административному регламенту);

- порядок обжалования действий (бездействия) должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу;

- извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, регулирующих деятельность по предоставлению муниципальной услуги;

- перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Тексты информационных материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным начертанием либо подчеркиваются.

1.1.8. Формы и вид обращения заявителя

	N
	Наименование документа
	Необходимость предоставления, в следующих случаях
	При очной форме предоставления услуги
	При заочной форме предоставления услуги

	
	
	
	Бумажный вид
	Электронный вид
	Бумажный вид
	Бумажно-электронный вид
	Электронный вид

	
	
	
	Вид документа
	Кол-во
	Вид документа
	Вид документа
	Кол-во
	Вид документа
	Вид документа

	1
	заявление о предоставлении документированной информации
	
	оригинал
	1
	-
	оригинал
	1
	1. скан-копия документа, сформированного в бумажном виде

2. факсимильное сообщение, содержащее документ, сформированный в бумажном виде
	электронный документ, заверенный ЭП заявителя

	2
	документ, удостоверяющий личность получателя услуги
	
	оригинал, предъявляется при обращении
	-
	УЭК <*>
	копия
	1
	1. скан-копия документа, сформированного в бумажном виде

2. факсимильное сообщение, содержащее документ, сформированный в бумажном виде
	УЭК


--------------------------------

<*> УЭК - универсальная электронная карта гражданина.

<*> ЭП - электронная подпись.

Формы и вид обращения заявителя (в случае, если заявителем является лицо, действующее от имени законного представителя на основании доверенности)

	N
	Наименование документа
	Необходимость предоставления, в следующих случаях
	При очной форме предоставления услуги
	При заочной форме предоставления услуги

	
	
	
	Бумажный вид
	Электронный вид
	Бумажный вид
	Бумажно-электронный вид
	Электронный вид

	
	
	
	Вид документа
	Кол-во
	Вид документа
	Вид документа
	Кол-во
	Вид документа
	Вид документа

	1
	заявление о предоставлении документированной информации
	
	оригинал
	1
	-
	оригинал
	1
	1. скан-копия документа, сформированного в бумажном виде

2. факсимильное сообщение, содержащее документ, сформированный в бумажном виде
	электронный документ, заверенный ЭП заявителя

	2
	документ, удостоверяющий личность получателя услуги
	
	оригинал, предъявляется при обращении
	-
	УЭК
	копия
	1
	1. скан-копия документа, сформированного в бумажном виде

2. факсимильное сообщение, содержащее документ, сформированный в бумажном виде
	УЭК

	3
	документ, удостоверяющий личность лица, действующего от имени законного представителя
	при подаче документов лицом, действующим от имени законного представителя ребенка на основании доверенности
	оригинал, предъявляется при обращении
	-
	УЭК
	копия
	1
	1. скан-копия документа, сформированного в бумажном виде

2. факсимильное сообщение, содержащее документ, сформированный в бумажном виде
	УЭК

	4
	документ, подтверждающий право представлять
	при подаче документов лицом, действующим от имени законного представителя ребенка на основании доверенности
	оригинал, предъявляется при обращении
	1
	-
	копия
	1
	1. скан-копия документа, сформированного в бумажном виде

2. факсимильное сообщение, содержащее документ, сформированный в бумажном виде
	-


Форма (способ) получения документа, подтверждающего результат предоставления муниципальной услуги

	N
	Наименование документа, подтверждающего результат предоставления услуги (выполнения административной процедуры)
	Форма (способ) получения документа, подтверждающего результат услуги
	Информирование о результате выполнения административной процедуры (предоставления услуги)

	
	
	Очная форма
	Заочная форма
	

	
	
	бумажный вид
	бумажно-электронный вид
	электронный вид
	бумажный вид
	бумажно-электронный вид
	электронный вид
	

	1
	Документ, содержащий отказ в предоставлении документированной информации
	Документ, заверенный рукописной подписью начальника отдела
	-
	-
	Документ, заверенный рукописной подписью начальника отдела для отправки заказным письмом по почте
	1. Скан-копия документа, сформированного в бумажном виде, заверенная ЭП начальника отдела

2. Факсимильное сообщение, содержащее документ, сформированный в бумажном виде
	Документ, заверенный ЭП начальника отдела
	Информация о результате оказания услуги может быть сообщена по телефону, направлена на адрес электронной почты, указанный получателем услуги

	2
	Документ, содержащий запрашиваемую информацию
	Документ, заверенный рукописной подписью руководителя
	-
	-
	Документ, заверенный рукописной подписью начальника отдела для отправки заказным письмом по почте
	1. Скан-копия документа, сформированного в бумажном виде, заверенная ЭП начальника отдела

2. Факсимильное сообщение, содержащее документ, сформированный в бумажном виде
	Документ, заверенный ЭП начальника отдела
	Информация о результате оказания услуги может быть сообщена по телефону, направлена на адрес электронной почты, указанный получателем услуги


2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги: "Ведение списка граждан, имеющих статус выезжающих (выехавших) из районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей, вставших на учет в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий и изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище".

2.2. Предоставление муниципальной услуги осуществляется отделом по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды администрации Нехаевского муниципального района Волгоградской области (далее - отдел по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды).

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является:

- включение в список граждан, имеющих статус выезжающих (выехавших) из районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей;

- письменный отказ заявителю во включении в список граждан, имеющих статус выезжающих (выехавших) из районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей.

2.3.1. Отдел по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды до 1 августа года, предшествующего планируемому, формирует список граждан, изъявивших желание получить сертификат в планируемом году, с разбивкой по категориям граждан, предусмотренным в п. 5 Правил выпуска и реализации государственных жилищных сертификатов в рамках реализации подпрограммы "Выполнение государственных обязательств по обеспечению жильем категорий граждан, установленных федеральным законодательством" федеральной целевой программы "Жилище" на 2011 - 2015 годы, и представляет его в орган исполнительной власти субъекта Российской Федерации.

2.4. Сроки предоставления муниципальной услуги.

2.4.1. Время ожидания граждан при индивидуальном устном информировании не может превышать 15 минут.

2.4.2. Время приема и регистрации заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги составляет не более 25 мин. При необходимости специалисты могут помочь заявителю заполнить бланк заявления.
2.4.3. При подаче документов в полном объеме и оформленных надлежащим образом, срок предоставления муниципальной услуги от даты принятия заявления до направления уведомления о предоставлении муниципальной услуги составляет 30 дней со дня регистрации обращения.

2.4.4. Срок исправления технических ошибок, допущенных при оформлении документов, не должен превышать трех дней с момента обнаружения ошибки или получения от любого заинтересованного лица в письменной форме заявления об ошибках в записях.

2.5. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:
- Конституцией РФ; 

- Жилищным кодексом Российской Федерации;
- Федеральным законом Российской Федерации от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Федеральным законом Российской Федерации от 06.10.2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
- постановлением Правительства РФ от 21 марта 2006 г. N 153 "О некоторых вопросах реализации подпрограммы "Выполнение государственных обязательств по обеспечению жильем категорий граждан, установленных федеральным законодательством" федеральной целевой программы "Жилище" на 2011 - 2015 годы".

2.6. Перечень документов, предоставляемых заявителем для предоставления муниципальной услуги:

заявление (рапорт) о включении в состав участников подпрограммы "Выполнение государственных обязательств по обеспечению жильем категорий граждан, установленных федеральным законодательством" (приложение N 1 к настоящему Регламенту) и документы о своем согласии и согласии всех членов своей семьи на обработку персональных данных о себе по форме согласно приложению 1.1, с приложением следующие документов:

копии документа, удостоверяющего личность всех членов семьи;

выписка из домовой книги и копия финансового лицевого счета;

документы, подтверждающие факт прибытия в районы Крайнего Севера или приравненные к ним местности до 1 января 1992 г.;

выписка из решения органа по учету граждан, имеющих право на получение жилищных субсидий в связи с переселением из районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей;

копии документов, подтверждающих трудовой стаж в районах Крайнего Севера и приравненных к ним местностях (за исключением пенсионеров);

копия пенсионного удостоверения и справка из территориального органа Пенсионного фонда Российской Федерации о продолжительности трудового стажа в районах Крайнего Севера и приравненных к ним местностях - для пенсионеров;

справка учреждения медико-социальной экспертизы об инвалидности - для инвалидов I и II групп, а также для инвалидов с детства;

справка органов службы занятости населения по месту постоянного проживания гражданина о признании его в установленном порядке безработным с указанием даты признания гражданина таковым - для безработных (запрашивается отделом по управлению муниципальным имуществом в рамках электронного межведомственного взаимодействия);

копия документа, подтверждающего право на дополнительную площадь жилого помещения (в случаях, когда такое право предоставлено законодательством Российской Федерации).

Копии документов должны быть заверены в установленном порядке или представлены с предъявлением подлинника.

2.6.1. Для получения письменной информации по вопросам исполнения муниципальной услуги, в том числе о ходе исполнения муниципальной услуги, заявителем предоставляется лично или направляется почтовым отправлением, электронной почтой заявление в произвольной форме.

2.6.2. В заявлении указываются:

- сведения о заявителе, в том числе: фамилия, имя, отчество физического лица, почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

- документы, уполномочивающие представителя физического лица подавать от их имени заявление;

- дата обращения;

- подпись заявителя - физического лица или уполномоченного лица.

В заявлении может содержаться просьба о выдаче информации заявителю лично при его обращении, направлении ее по почте или на электронный адрес заявителя. При отсутствии в заявлении указания на способ получения заявителем информации или адреса электронной почты (в случае указания заявителем способа доставки по электронной почте) ответ ему направляется по почте.

2.6.3. Для получения устной информации заявитель вправе лично обратиться в отдел по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды или по телефону.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы заявителю должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

2.7. Основанием для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, является:

- предоставление заявителем не в полном объеме информации в заявлении и документах, необходимых для получения муниципальной услуги; 

- если текст заявления не поддается прочтению (о чем сообщается заявителю, направившему обращение (заявление), если его фамилия (наименование юридического лица) и почтовый адрес не поддаются прочтению);

- если заявление содержит нецензурные или оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

- если из содержания заявления невозможно установить, какая именно информация им запрашивается;

- если не представлены документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги; 

- если обращение заявителя направлено в орган, не уполномоченный на предоставление муниципальной услуги; 

- если заявление и прилагаемые к нему документы не соответствуют предъявленным требованиям.
В указанных случаях специалист отказывает заявителю в приеме документов и возвращает заявление с объяснением о выявленном несоответствии.

2.8. Основания для прекращения либо отказа в предоставлении муниципальной услуги, является:

- если в представленных документах выявлена искаженная или недостоверная информация; 

- утрачено право на включение в сводный список граждан, подвергшихся воздействию радиации.

Уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги оформляется письменно с указанием причин, послуживших основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

В случае устранения причин, послуживших основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги, заявитель может повторно обратиться в отдел с аналогичным заявлением.

2.9. Муниципальная услуга предоставляется на безвозмездной основе.

2.10. Время ожидания граждан при индивидуальном устном информировании не может превышать 15 минут.

2.11. Время регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги составляет не более 15 мин.

2.12. Кабинет приема заявителей, в котором оказывается муниципальная услуга, должен быть оборудован вывеской с указанием наименования отдела, графиком приема.

Внутри здания администрации Нехаевского муниципального района в доступных, хорошо освещенных местах на специальных стендах должны быть размещены: информация о предоставлении отделом муниципальной услуги, график приема граждан, перечни документов, образцы заявлений.

Места для приема заявителей должны быть оборудованы столами, стульями для возможности оформления документов.

Рабочее место специалистов должно быть оборудовано офисной мебелью, персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и сканирующим устройствами, телефоном, иметь информацию о должности, фамилии, имени и отчестве должностного лица, осуществляющего прием заявлений.

2.13. Предоставление муниципальной услуги должно основываться на принципах доступности и качества.

Показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются:

1) открытость деятельности органа, предоставляющего муниципальную услугу;

2) доступность обращения за предоставлением муниципальной услуги, в том числе лиц с ограниченными возможностями здоровья;

3) возможность получения муниципальной услуги в электронной форме, а также в иных формах, предусмотренных законодательством Российской Федерации, по выбору заявителя.

Качество предоставления муниципальной услуги определяется:

1) получением муниципальной услуги своевременно и в соответствии со стандартом предоставления муниципальной услуги;

2) получением полной, актуальной и достоверной информации о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе в электронной форме;

3) получением муниципальной услуги в электронной форме, а также в иных формах, предусмотренных законодательством Российской Федерации, по выбору заявителя.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения

административных процедур, требования к порядку

их выполнения

3. Выполнение административных действий в рамках предоставления муниципальной услуги осуществляется муниципальными служащими в соответствии с установленным распределением должностных обязанностей.

Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

3.1.1. Прием от граждан заявлений и документов. 
Основанием для начала процедуры предоставления муниципальной услуги является поступление в отдел заявления (рапорта) о включении в состав участников подпрограммы "Выполнение государственных обязательств по обеспечению жильем категорий граждан, установленных федеральным законодательством" федеральной целевой программы "Жилище" на 2011 - 2015 годы, утвержденной постановлением Главы Администрации Волгоградской области от 15.08.2006 N 1006 "О реализации подпрограммы "Выполнение государственных обязательств по обеспечению жильем категорий граждан, установленных федеральным законодательством" федеральной целевой программы "Жилище" на 2011 - 2015 годы в Волгоградской области", с приложением к нему соответствующих документов. 
Ответственный специалист осуществляет проверку правильности оформления заявления и полноты представленных сведений. При наличии оснований, изложенных в п. 2.7 ответственный специалист отказывает заявителю в приеме документов и возвращает заявление с объяснением о выявленном несоответствии.

Максимальный срок выполнения данных действий составляет 15 минут.

3.1.2. Регистрация заявления на участие в Подпрограмме в книге регистрации заявлений граждан - участников Подпрограммы (приложение N 2).

Максимальный срок выполнения данных действий составляет 10 минут.

3.1.3. Проведение работы по проверке полученных документов и содержащихся в них сведений. 
Максимальный срок выполнения данных действий составляет 7 рабочих дней.

3.1.4. По результатам проверки принимается решение о признании либо об отказе в признании гражданина участником подпрограммы.

При наличии оснований изложенных в п. 2.8., специалист подготавливает уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги (далее - уведомление). 

В случае признания гражданина участником подпрограммы ответственный специалист готовит проект постановления главы администрации Нехаевского муниципального района о включении в список граждан, имеющих статус выезжающих (выехавших) из районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей и признании граждан получателями социальной выплаты на приобретение жилья за счет средств федерального бюджета.

Максимальный срок выполнения данных действий составляет 20 рабочих дней.

3.1.5. Направление гражданину уведомления о принятом решении.
Уведомление о признании гражданина участником Подпрограммы согласно приложению N 3 либо отказе в признании гражданина участником Подпрограммы согласно приложению N 4. регистрируется в журнале исходящей корреспонденции администрации Нехаевского муниципального района и отправляется заявителю в порядке общего делопроизводства. 

Уведомление может быть выдано заявителю лично (при предъявлении заявителем документа, удостоверяющего личность). Ответственный специалист помещает второй экземпляр письма в соответствующее номенклатурное дело.
Максимальный срок выполнения данных действий составляет 3 рабочих дня.

3.1.6. Комплектование и оформление учетного дела на гражданина - участника Подпрограммы с присвоением учетному делу индивидуального номера и ведение описи документов, находящихся в учетном деле. Максимальный срок выполнения данных действий составляет 3 рабочих дня.

3.1.7. Прием от граждан - участников Подпрограммы, изъявивших желание получить сертификат в планируемом году, заявления о выдаче сертификата. 

В целях предварительного распределения средств федерального бюджета на соответствующий год формируются списки граждан, изъявивших желание получить сертификат в планируемом году. Для включения в такой список гражданин - участник подпрограммы в период с 1 января по 1 июля года, предшествующего планируемому, представляет в отдел по строительству ЖКХ и охране окружающей среды администрации Нехаевского муниципального района Волгоградской области заявление о выделении сертификата в планируемом году. Принятие указанного заявления после 1 июля года, предшествующего планируемому, не допускается.

 Срок выполнения данных действий в период с 1 января по 1 июля года, предшествующего планируемому.

3.1.8. Формирование списков граждан - участников Подпрограммы по форме согласно приложению N 5, утверждение и направление их в Комитет по строительству Администрации Волгоградской области. Срок выполнения данных действий - со 2 июля по 1 августа ежегодно.

3.1.9. Размещение списков граждан - участников Подпрограммы в доступных местах для всеобщего обозрения. 
Максимальный срок выполнения данных действий составляет 5 рабочих дней.

4. Формы контроля за исполнением

Административного регламента

4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами при предоставлении муниципальной услуги, осуществляется и.о. начальника отдела.

4.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения специалистами отдела Административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации.

4.3. Контроль за полнотой и качеством исполнения услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений порядка и сроков исполнения услуги, рассмотрение обращений заявителей в ходе предоставления муниципальной услуги, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) специалистов отдела. 

  4.4 Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги, устанавливаются администрацией Нехаевского муниципального района Волгоградской области. 

Проверки осуществляются на основании распоряжений администрации Нехаевского муниципального района Волгоградской области. 

4.5. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений порядка и сроков предоставления муниципальной услуги осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений

и действий (бездействия) должностных лиц, муниципальных

служащих, участвующих в предоставлении муниципальной услуги

5.1. Заинтересованные лица имеют право на обжалование решений, принятых в процессе предоставления муниципальной услуги, действий или бездействия должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в досудебном или внесудебном порядке.

5.2. Жалоба на действие (бездействие) должностных лиц и принятые ими решения при осуществлении муниципальной услуги (далее по тексту - жалоба) может быть подана во внесудебном порядке главе Нехаевского муниципального района, первому заместителю главы Нехаевского муниципального района, заместителю главы администрации Нехаевского муниципального района, начальнику отдела по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды (приложение 3).

	Ф.И.О
	Должность
	Почтовый и электронный адрес
	Режим работы

	Легчило Евгений Васильевич
	Глава администрации Нехаевского муниципального района
	403171, ст. Нехаевская, ул. Ленина, 47, тел. 8-84443-5-17-44,

адрес электронной почты: ra_nehaev@volganet.ru
	с 8.00 до 17.00, суббота, воскресенье - выходные, перерыв на обед с 12.00 до 13.00

	Кузнецов Сергей Викторович
	Первый заместитель главы администрации Нехаевского муниципального района
	403171, ст. Нехаевская, ул. Ленина, 47, тел. 8-84443-5-18-63,

адрес электронной почты: ra_nehaev@volganet.ru
	с 8.00 до 17.00, суббота, воскресенье - выходные, перерыв на обед с 12.00 до 13.00

	Зеленская Светлана Федоровна
	Заместитель главы администрации Нехаевского муниципального района 
	403171, ст. Нехаевская, ул. Ленина, 47, тел. 8-84443-5-13-84,

адрес электронной почты: ra_nehaev@volganet.ru
	с 8.00 до 17.00, суббота, воскресенье - выходные, перерыв на обед с 12.00 до 13.00

	Фролов Николай Николаевич
	Начальник отдела по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды администрации Нехаевского муниципального района
	403171, ст. Нехаевская, ул. Ленина, 47, тел. 8-84443-5-17-42,

адрес электронной почты: ra_nehaev@volganet.ru
	с 8.00 до 17.00, суббота, воскресенье - выходные, перерыв на обед с 12.00 до 13.00


5.3. Жалоба подается в письменной форме, должна быть подписана лицом, обратившимся с жалобой (его уполномоченным представителем), и содержать:

а) наименование должности, фамилию, имя, отчество должностного лица, действия (бездействие) и решения которого обжалуются;

б) фамилию, имя, отчество лица, подавшего жалобу, его место жительства или местонахождение, почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, личную подпись и дату;

в) существо обжалуемых действий (бездействия), решений.

5.4. Права заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы:

1) представлять дополнительные документы и материалы либо обращаться с просьбой об их истребовании;

2) знакомиться с документами и материалами, касающимися рассмотрения жалобы, если это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц и если в указанных документах и материалах не содержатся сведения, составляющие государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну.

5.5. Жалоба не подлежит рассмотрению и возвращается гражданину в случаях, если:

а) в жалобе не указаны фамилия гражданина, направившего жалобу, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

б) жалоба содержит нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

в) текст жалобы не поддается прочтению (жалоба возвращается гражданину, если его фамилия и почтовый адрес не поддаются прочтению);

г) в жалобе содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства.

5.6. Жалоба должна быть рассмотрена в 30-дневный срок с момента ее регистрации.

5.7. Заявители вправе обжаловать решения, принятые в ходе осуществления муниципальной услуги, действия или бездействие должностных лиц в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Прижение N 1
к Административному регламенту "Ведение списка граждан, имеющих статус выезжающих (выехавших) из районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей, вставших на учет в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий и изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище"
                              _______________________________

           (руководителю органа местного самоуправления,    подразделения)

от гражданина(ки) _______________________________

                          (Ф.И.О.)

 проживающего(ей) по адресу:_________________________
                           (почтовый адрес)

ЗАЯВЛЕНИЕ (РАПОРТ)

    Прошу включить меня, _________________________________________________,

                                                                                                        (Ф.И.О.)

паспорт ___________________, выданный ____________________________________

"__" ________________ ____ г., в состав участников подпрограммы "Выполнение

государственных  обязательств  по  обеспечению  жильем  категорий  граждан,

установленных федеральным законодательством".

В соответствии с отношусь _________________________________________________

                                                                      (наименование нормативного акта)

к категории ______________________________________________________________

              (наименование категории граждан, имеющих право на получение социальной выплаты за счет

________________________________________________________________________,

      средств федерального бюджета для приобретения жилого помещения)

признан   нуждающимся   в   улучшении  жилищных  условий  (получении  жилых

помещений) и состою в очереди с "__" ________ г. в ___________________________.

                                                                                                                                 (место постановки на учет)

Учетное дело N _____________.

В  настоящее  время  я  и  члены моей семьи жилых помещений для постоянного

проживания на территории Российской Федерации не имеем (имеем).

                                                 (ненужное зачеркнуть)

Состав семьи:

супруга (супруг) _________________________________________________________,

                                                                  (Ф.И.О., дата рождения)

паспорт ________________, выданный _______________________________________

"__" ______________ ____ г., проживает по адресу __________________________

________________________________________________________________________;

дети:

________________________________________________________________________

                          (Ф.И.О., дата рождения)

паспорт (свидетельство о рождении) ______________________________, выданный

_________________________________ "__" _____________ ____ г.,

проживает по адресу ______________________________________________________;

________________________________________________________________________

                                                            (Ф.И.О., дата рождения)

паспорт (свидетельство о рождении) ___________________________,

выданный

_________________________________ "__" _____________ ____ г.,

проживает по адресу ______________________________________________________.

Кроме того, со мной проживают иные члены семьи:

________________________________________________________________________,

                                           (Ф.И.О., дата рождения)

паспорт _______________, выданный ________________________________________

"__" _________________ ____ г.

    С   условиями   участия   в  подпрограмме  "Выполнение  государственных обязательств   по   обеспечению  жильем  категорий  граждан,  установленных федеральным  законодательством", в том числе в части безвозмездной передачи жилого   помещения,   находящегося   в   моей  собственности  или  в  общей собственности  членов  моей  семьи,  в  государственную  или  муниципальную собственность, ознакомлен(а) и обязуюсь их выполнять.

    К заявлению мною прилагаются следующие документы:

1) _______________________________________________________________________;

            (наименование и номер документа, кем и когда выдан)

2)______________________________________________________________________;

            (наименование и номер документа, кем и когда выдан)

3)______________________________________________________________________;

            (наименование и номер документа, кем и когда выдан)

4)______________________________________________________________________.

            (наименование и номер документа, кем и когда выдан)

_______________________   ______________   _______________

         (Ф.И.О. заявителя)                           (подпись заявителя)                  (дата)

Приложение N 1.1.
к Административному регламенту "Ведение списка граждан, имеющих статус выезжающих (выехавших) из районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей, вставших на учет в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий и изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище"
                              _________________________________

  (руководителю органа местного самоуправления,

                                              подразделения)

 от гражданина(ки) ________________________________,

              (фамилия, имя и отчество)

 паспорт ________________________________,

               (серия и номер паспорта,

________________________________,

                  кем и когда выдан паспорт)

проживающего(ей) по адресу:__________________________

________________________________

                 (адрес регистрации)

СОГЛАСИЕ

на обработку персональных данных

    Я, ___________________________________________________________________,

                            (фамилия, имя и отчество)

даю согласие ____________________________________________________________

                                                   (наименование и адрес органа местного самоуправления,   подразделения)

в  соответствии со статьей 9 Федерального закона "О персональных данных" на

автоматизированную,   а   также  без  использования  средств  автоматизации

обработку   моих   персональных  данных  в  целях  участия  в  подпрограмме
"Выполнение  государственных  обязательств  по обеспечению жильем категорий

граждан,  установленных  федеральным законодательством" федеральной целевой

программы  "Жилище"  на  2011 - 2015 годы, а именно на совершение действий,

предусмотренных  пунктом  3  статьи  3  Федерального закона "О персональных

данных", со сведениями, представленными мной в ____________________________

________________________________________________________________________                                                                                                                                         (наименование органа местного самоуправления, подразделения)

для участия в указанной подпрограмме.

    Настоящее  согласие  дается  на  период  до  истечения  сроков хранения соответствующей информации или документов, содержащих указанную информацию, определяемых в соответствии с законодательством  Российской Федерации.

                                        _____________  ____________________

                                          (подпись)                           (фамилия и инициалы)

"__" ______________ 20__ г.

                     (дата)

Примечание. Согласие  на  обработку  персональных данных несовершеннолетних лиц подписывают их законные представители.
Приложение N 2
к Административному регламенту "Ведение списка граждан, имеющих статус выезжающих (выехавших) из районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей, вставших на учет в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий и изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище"
Книга регистрации

заявлений граждан - участников подпрограммы "Выполнение

государственных обязательств по обеспечению жильем категорий граждан,

установленных федеральным законодательством" федеральной целевой

программы "Жилище" на 2011 - 2015 годы"

__________________________________________________________________

(наименование категории граждан)

	N п/п
	Дата принятия заявления на участие в подпрограмме
	Фамилия, имя, отчество, дата рождения заявителя
	Паспорт гражданина Российской Федерации
	Состав семьи с учетом заявителя (человек)
	Адрес места постоянной регистрации/проживания (если иное)
	Основание проживания в жилом помещении, принадлежность собственности *)
	Решение администрации муниципального района (городского округа) о включении в список участников подпрограммы (дата, номер)
	Сертификат на приобретение жилого помещения
	примечание **)

	
	
	
	серия, номер
	дата выдачи
	кем выдан
	
	
	
	
	серия, номер, дата выдачи
	дата оплаты сертификата
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	


    *  Указывается  одно из оснований: проживание в общежитии, на служебной жилой  площади,  на  условиях  поднайма  (коммерческого найма), другое либо

проживание  на муниципальной (частной) жилой площади - при этом указывается обеспеченность общей жилой площадью на одного члена семьи.

    **  В примечании указывается наличие оформленного обязательства о сдаче жилого  помещения, решение об исключении из списка участников подпрограммы,

погашение сертификата без оплаты.

Приложение N 3
к Административному регламенту "Ведение списка граждан, имеющих статус выезжающих (выехавших) из районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей, вставших на учет в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий и изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище"
 Гражданину(ке) ________________________

 Проживающему(ей) по адресу: 

______________________________________

                                           ______________________________________

УВЕДОМЛЕНИЕ

о признании гражданина участником подпрограммы

    В   соответствии   с   пунктами  5,  19  Правил  выпуска  и  реализации

государственных  жилищных  сертификатов  в  рамках  реализации подпрограммы

"Выполнение  государственных  обязательств  по обеспечению жильем категорий

граждан,  установленных  федеральным законодательством" федеральной целевой

программы "Жилище" на 2011 - 2015 годы" и принятым администрацией _________

________________________________________________________________________

(наименование  муниципального  образования)  (постановление,  распоряжение, решение)  от  ________  N  ____ Вы признаны участником подпрограммы и включены  в  список граждан - участников подпрограммы по дате постановки на учет  в  качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий (получении жилыхпомещений) _____________________________.

                                                                                                                                    (дата постановки на учет)

    При перемене места жительства Вам необходимо сообщить свой новый адрес.

Должность лица, направляющего уведомление  

      ___________________                                                 __________________________

              (подпись)                                                                                                               (инициалы, фамилия)

Приложение N 4
к Административному регламенту "Ведение списка граждан, имеющих статус выезжающих (выехавших) из районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей, вставших на учет в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий и изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище"
 Гражданину(ке) __________________

                                            ________________________________

                                            проживающему(ей) по адресу: 

_______________________________

                                            _______________________________

УВЕДОМЛЕНИЕ

         об отказе в признании гражданина участником подпрограммы

    В   соответствии   с   пунктом   22   Правил   выпуска   и   реализации

государственных  жилищных  сертификатов  в  рамках  реализации подпрограммы

"Выполнение  государственных  обязательств  по обеспечению жильем категорий

граждан,  установленных  федеральным законодательством" федеральной целевой

программы "Жилище" на 2011 - 2015 годы" и принятым администрацией

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

(наименование  муниципального  образования)  (постановление,  распоряжение, решение) от ________ N ____, 
в связи с ________________________________________________________________

                                                (причина отказа)

________________________________________________________________

Вам отказано в признании Вас участником подпрограммы.

Должность лица, направляющего уведомление 
       ______________                                                   ____________________________ 

                 (подпись)                                                                                                    (инициалы, фамилия)

Приложение N 5
к Административному регламенту "Ведение списка граждан, имеющих статус выезжающих (выехавших) из районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей, вставших на учет в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий и изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище"
                                                                  УТВЕРЖДАЮ

                                    Руководитель (заместитель руководителя)

                                  муниципального района (городского округа)

                                                      Волгоградской области

                                           ___________ _____________________

                                                                   (подпись)               (инициалы, фамилия)

                                                   "__" ___________ 20__ г.

                                                                       М.П.

СПИСОК

граждан - участников подпрограммы "Выполнение государственных

обязательств по обеспечению жильем категорий граждан, установленных

федеральным законодательством" федеральной целевой программы "Жилище" на

2011 - 2015 годы, изъявивших желание получить государственный жилищный

Сертификат в планируемом 20__ году,

по ____________________________________________________________________

[наименование муниципального района (городского округа)

Волгоградской области]

______________________________________________________________

(наименование категории граждан)

	N п/п
	Данные о гражданах - участниках подпрограммы
	Наличие (отсутствие) права пользования жилым помещением *
	Примечание (для граждан, выехавших из районов Крайнего Севера **)

	
	Фамилия, имя, отчество
	Состав семьи с учетом заявителя (человек)
	Паспорт гражданина Российской Федерации
	Число, месяц, год рождения
	Дата постановки на учет
	
	

	
	
	
	серия, номер
	дата выдачи
	кем выдан
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


Должность лица, сформировавшего список 
                             _________                               _____________________________

                                (подпись)                                                                             (инициалы, фамилия)

Контактный телефон

______________________________

    *  в графе 9 указывается проживание гражданина в муниципальном жилье по договору  социального  найма,  в  общежитии, в служебном жилье, по договору найма,  аренды  или  безвозмездного пользования, в жилом помещении на праве собственности.

    **  в  графе  10 указывается одна из подкатегорий граждан, выехавших из районов  Крайнего  Севера:  инвалид  I группы, инвалид II группы, инвалид с детства, пенсионер, работающий.

Приложение №6
к Административному регламенту "Ведение списка граждан, имеющих статус выезжающих (выехавших) из районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей, вставших на учет в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий и изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище"
Главе администрации Нехаевского муниципального района                                     _________________________________

От гражданина(ки) _________________________________

                                     (Ф.И.О)

 Адрес: _______________________________

                                     _________________________________

Контактный телефон: ______________

Адрес электронной почты: 

_________________________________ Адрес места нахождения:                                     _________________________________                                     

ЖАЛОБА

    В результате __________________________________________________________

(указать обжалуемые решения, действия, бездействие должностных лиц)

________________________________________________________________________

следующими должностными лицами (специалистами): ________________________________________________________________________,

                                                                                        (должность, Ф.И.О.)

________________________________________________________________________

                                                                                        (должность, Ф.И.О.)

________________________________________________________________________

                                                                                         (характер жалобы)

________________________________________________________________________

                                                                  (изложить факты)

В связи с вышеизложенными фактами и на основании __________________________

________________________________________________________________________

                                                  (указать нормативно-правовые акты, на которые ссылается заявитель)

прошу: ____________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________.

"__" ______________ ____ г.

                                Заявитель:

    ____________________________________________   ___________________

                              Ф.И.О.                                                                                                   (подпись)

Приложение N 3

Утверждено постановлением

администрации Нехаевского

муниципального района

от                           2015 г. N 1401
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ "ВЕДЕНИЕ СПИСКА

ГРАЖДАН, ПОДВЕРГШИХСЯ РАДИАЦИОННОМУ ВОЗДЕЙСТВИЮ ВСЛЕДСТВИЕ КАТАСТРОФЫ НА ЧЕРНОБЫЛЬСКОЙ АЭС, АВАРИИ НА ПРОИЗВОДСТВЕННОМ ОБЪЕДИНЕНИИ "МАЯК", И ПРИРАВНЕННЫХ К НИМ ЛИЦ, ВСТАВШИХ НА УЧЕТ В АДМИНИСТРАЦИЯХ СЕЛЬСКИХ ПОСЕЛЕНИЙ НЕХАЕВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА В КАЧЕСТВЕ НУЖДАЮЩИХСЯ В УЛУЧШЕНИИ

ЖИЛИЩНЫХ УСЛОВИЙ И ИЗЪЯВИВШИХ ЖЕЛАНИЕ УЧАСТВОВАТЬ

В ФЕДЕРАЛЬНОЙ ЦЕЛЕВОЙ ПРОГРАММЕ "ЖИЛИЩЕ"

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Наименование муниципальной услуги

1.1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги "Ведение списка граждан, подвергшихся радиационному воздействию вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, аварии на производственном объединении "Маяк", и приравненных к ним лиц, вставших на учет в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий и изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище" (далее - Административный регламент) разработан в целях оптимизации, повышения качества предоставления и доступности получения муниципальной услуги по ведению списка граждан, имеющих статус граждан, подвергшихся радиационному воздействию вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, аварии на производственном объединении "Маяк", и приравненных к ним лиц, вставших на учет в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий и изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище" (далее - муниципальная услуга), создает комфортные условия для участников отношений, устанавливает стандарт предоставления муниципальной услуги, состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур предоставления муниципальной услуги, требования к порядку их выполнения, порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги, порядок обжалования заявителями решений и действий (бездействия) должностных лиц, а также принимаемых ими решений при предоставлении муниципальной услуги.

1.1.2. Предоставляет муниципальную услугу отдел по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды администрации Нехаевского муниципального района Волгоградской области, который ведет список граждан, имеющих статус граждан, подвергшихся радиационному воздействию вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, аварии на производственном объединении "Маяк", и приравненных к ним лиц, вставших на учет в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий и изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище".

В процессе предоставления муниципальной услуги отдел по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды взаимодействует с:

- органами исполнительной власти Волгоградской области;

- территориальными управлениями Управления социальной защиты населения Администрации Волгоградской области;

- администрациями сельских поселений Нехаевского муниципального района.

1.1.3. Заявителями и получателями муниципальной услуги являются:

- физические лица, имеющие статус граждан, подвергшихся радиационному воздействию вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, аварии на производственном объединении "Маяк", и приравненных к ним лиц, вставшие на учет в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий и изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище".

1.1.4. Способы получения информации заявителями и места ее размещения.

1.1.5. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги может быть получена:

- при непосредственном посещении отдела по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды;

- с использованием средств телефонной связи;

- с использованием почтовой связи;

- с использованием электронной почты и системы "Интернет";

- с использованием Регионального портала Волгоградской области "Государственные услуги органов исполнительной власти Волгоградской области" (http://www.volganet.ru), Портала государственных и муниципальных услуг: gosuslugi.ru (далее - Портал).

1.1.6. Прием заявителей осуществляется сотрудниками отдела по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды по адресу: 403171, Волгоградская область, ст. Нехаевская, ул. Ленина, д. 47, 1 этаж, в соответствии со следующим графиком:

Дни и время приема граждан:

	Понедельник
	8.00 - 16.00 (перерыв с 12.00 до 13.00)

	Вторник
	8.00 - 16.00 (перерыв с 12.00 до 13.00)

	Среда
	8.00 - 16.00 (перерыв с 12.00 до 13.00)

	Четверг
	8.00 - 16.00 (перерыв с 12.00 до 13.00)

	Пятница
	8.00 - 16.00 (перерыв с 12.00 до 13.00)

	Суббота
	Выходной день

	Воскресенье
	Выходной день


Справочный телефон отдела, по которому можно получить информацию о предоставлении муниципальной услуги: тел. 8 (84443) 5-17-42.

Адрес официального сайта администрации Нехаевского муниципального района:

http://nehaevadm.ru/.

Адрес электронной почты администрации Нехаевского муниципального района: ra_nehaev@volganet.ru.

Официальное печатное издание - газета "Нехаевские вести".

1.1.7. Информирование заявителей по вопросам исполнения муниципальной услуги, в том числе о ходе исполнения муниципальной услуги, проводится путем:

- устного информирования;

- письменного информирования.

Индивидуальное устное информирование заявителей осуществляется специалистами отдела:

- при личном обращении;

- по телефону.

Письменная информация заявителям предоставляется при наличии письменного обращения.

На информационных стендах должна содержаться следующая обязательная информация:

- полное наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу;

- почтовый адрес, адреса электронной почты и официального сайта, контактные телефоны, график работы, фамилии, имена, отчества и должности специалистов, осуществляющих прием и консультирование граждан;

- процедуры предоставления муниципальной услуги в текстовом виде;

- перечень документов, предоставляемых заявителями для получения муниципальной услуги;

- образец заявления (рапорта) о предоставлении муниципальной услуги (приложение N 1 к Административному регламенту);

- порядок обжалования действий (бездействия) должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу;

- извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, регулирующих деятельность по предоставлению муниципальной услуги;

- перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Тексты информационных материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным начертанием либо подчеркиваются.

1.1.8. Формы и вид обращения заявителя

	N
	Наименование документа
	Необходимость предоставления, в следующих случаях
	При очной форме предоставления услуги
	При заочной форме предоставления услуги

	
	
	
	Бумажный вид
	Электронный вид
	Бумажный вид
	Бумажно-электронный вид
	Электронный вид

	
	
	
	Вид документа
	Кол-во
	Вид документа
	Вид документа
	Кол-во
	Вид документа
	Вид документа

	1
	заявление о предоставлении документированной информации
	
	оригинал
	1
	-
	оригинал
	1
	1. скан-копия документа, сформированного в бумажном виде

2. факсимильное сообщение, содержащее документ, сформированный в бумажном виде
	электронный документ, заверенный ЭП заявителя

	2
	документ, удостоверяющий личность получателя услуги
	
	оригинал, предъявляется при обращении
	-
	УЭК <*>
	копия
	1
	1. скан-копия документа, сформированного в бумажном виде

2. факсимильное сообщение, содержащее документ, сформированный в бумажном виде
	УЭК


--------------------------------

<*> УЭК - универсальная электронная карта гражданина.

<*> ЭП - электронная подпись.

Формы и вид обращения заявителя (в случае, если заявителем является лицо, действующее от имени законного представителя на основании доверенности)

	N
	Наименование документа
	Необходимость предоставления, в следующих случаях
	При очной форме предоставления услуги
	При заочной форме предоставления услуги

	
	
	
	Бумажный вид
	Электронный вид
	Бумажный вид
	Бумажно-электронный вид
	Электронный вид

	
	
	
	Вид документа
	Кол-во
	Вид документа
	Вид документа
	Кол-во
	Вид документа
	Вид документа

	1
	заявление о предоставлении документированной информации
	
	оригинал
	1
	-
	оригинал
	1
	1. скан-копия документа, сформированного в бумажном виде

2. факсимильное сообщение, содержащее документ, сформированный в бумажном виде
	электронный документ, заверенный ЭП заявителя

	2
	документ, удостоверяющий личность получателя услуги
	
	оригинал, предъявляется при обращении
	-
	УЭК
	копия
	1
	1. скан-копия документа, сформированного в бумажном виде

2. факсимильное сообщение, содержащее документ, сформированный в бумажном виде
	УЭК

	3
	документ, удостоверяющий личность лица, действующего от имени законного представителя
	при подаче документов лицом, действующим от имени законного представителя ребенка на основании доверенности
	оригинал, предъявляется при обращении
	-
	УЭК
	копия
	1
	1. скан-копия документа, сформированного в бумажном виде

2. факсимильное сообщение, содержащее документ, сформированный в бумажном виде
	УЭК

	4
	документ, подтверждающий право представлять
	при подаче документов лицом, действующим от имени законного представителя ребенка на основании доверенности
	оригинал, предъявляется при обращении
	1
	-
	копия
	1
	1. скан-копия документа, сформированного в бумажном виде

2. факсимильное сообщение, содержащее документ, сформированный в бумажном виде
	-


Форма (способ) получения документа, подтверждающего результат предоставления муниципальной услуги

	N
	Наименование документа, подтверждающего результат предоставления услуги (выполнения административной процедуры)
	Форма (способ) получения документа, подтверждающего результат услуги
	Информирование о результате выполнения административной процедуры (предоставления услуги)

	
	
	Очная форма
	Заочная форма
	

	
	
	бумажный вид
	бумажно-электронный вид
	электронный вид
	бумажный вид
	бумажно-электронный вид
	электронный вид
	

	1
	Документ, содержащий отказ в предоставлении документированной информации
	Документ, заверенный рукописной подписью начальника отдела
	-
	-
	Документ, заверенный рукописной подписью начальника отдела для отправки заказным письмом по почте
	1. Скан-копия документа, сформированного в бумажном виде, заверенная ЭП начальника отдела

2. Факсимильное сообщение, содержащее документ, сформированный в бумажном виде
	Документ, заверенный ЭП начальника отдела
	Информация о результате оказания услуги может быть сообщена по телефону, направлена на адрес электронной почты, указанный получателем услуги

	2
	Документ, содержащий запрашиваемую информацию
	Документ, заверенный рукописной подписью руководителя
	-
	-
	Документ, заверенный рукописной подписью начальника отдела для отправки заказным письмом по почте
	1. Скан-копия документа, сформированного в бумажном виде, заверенная ЭП начальника отдела

2. Факсимильное сообщение, содержащее документ, сформированный в бумажном виде
	Документ, заверенный ЭП начальника отдела
	Информация о результате оказания услуги может быть сообщена по телефону, направлена на адрес электронной почты, указанный получателем услуги


2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги: "Ведение списка граждан, имеющих статус граждан, подвергшихся радиационному воздействию вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, аварии на производственном объединении "Маяк", и приравненных к ним лиц, вставших на учет в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий и изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище".

2.2. Предоставление муниципальной услуги осуществляется отделом по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды администрации Нехаевского муниципального района Волгоградской области (далее - отдел по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды).

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является:

- включение в список граждан, имеющих статус подвергшихся радиационному воздействию вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, аварии на производственном объединении "Маяк", и приравненных к ним лиц;

- письменный отказ заявителю во включении в список граждан, имеющих статус граждан, подвергшихся радиационному воздействию вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, аварии на производственном объединении "Маяк", и приравненных к ним лиц.

2.3.1. Отдел по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды до 1 августа года, предшествующего планируемому, формирует список граждан, изъявивших желание получить сертификат в планируемом году, с разбивкой по категориям граждан, предусмотренным в п. 5 "е" Правил выпуска и реализации государственных жилищных сертификатов в рамках реализации подпрограммы "Выполнение государственных обязательств по обеспечению жильем категорий граждан, установленных федеральным законодательством" федеральной целевой программы "Жилище" на 2011 - 2015 годы, и представляет его в орган исполнительной власти субъекта Российской Федерации.

2.4. Сроки предоставления муниципальной услуги.

2.4.1. Время ожидания граждан при индивидуальном устном информировании не может превышать 15 минут.

2.4.2. Время приема и регистрации заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги составляет не более 25 мин. При необходимости специалисты могут помочь заявителю заполнить бланк заявления.
2.4.3. При подаче документов в полном объеме и оформленных надлежащим образом, срок предоставления муниципальной услуги от даты принятия заявления до направления уведомления о предоставлении муниципальной услуги составляет 30 дней со дня регистрации обращения.

2.4.4. Срок исправления технических ошибок, допущенных при оформлении документов, не должен превышать трех дней с момента обнаружения ошибки или получения от любого заинтересованного лица в письменной форме заявления об ошибках в записях.

2.5. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

- Конституцией РФ (ст. 43);

- Жилищным кодексом Российской Федерации;
- Федеральным законом Российской Федерации от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»

- Федеральным законом Российской Федерации от 06.10.2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»
- Законом Российской Федерации от 15.05.1991 N 1244-1 "О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС";

- Федеральным законом от 26.11.1998 N 175-ФЗ "О социальной защите граждан Российской Федерации, подвергшихся воздействию радиации вследствие аварии в 1957 году на производственном объединении "Маяк" и сбросов радиоактивных отходов в реку "Теча";

- Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";

- Федеральным законом N 131-ФЗ от 06.10.2003 "Об общих принципах организации местного самоуправления в РФ".

- постановлением Правительства РФ от 16.05.2011 N 373 "О разработке и утверждении административных регламентов предоставления государственных услуг";

- постановлением Правительства РФ от 21 марта 2006 г. N 153 "О некоторых вопросах реализации подпрограммы "Выполнение государственных обязательств по обеспечению жильем категорий граждан, установленных федеральным законодательством" федеральной целевой программы "Жилище" на 2011 - 2015 годы".

- постановлением Главы Администрации Волгоградской области от 15.08.2006 N 1006 "О реализации подпрограммы "Выполнение государственных обязательств по обеспечению жильем категорий граждан, установленных федеральным законодательством" федеральной целевой программы "Жилище" на 2010 - 2015 годы в Волгоградской области";

- постановлением Главы Администрации Волгоградской области от 24.04.2006 N 455 "О некоторых вопросах реализации Закона Волгоградской области от 01.12.2005 N 1125-ОД "О Порядке ведения органами местного самоуправления учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма в Волгоградской области";

2.6. Перечень документов, предоставляемых заявителем для предоставления муниципальной услуги:

заявление (рапорт) о включении в состав участников подпрограммы "Выполнение государственных обязательств по обеспечению жильем категорий граждан, установленных федеральным законодательством" (приложение N 1 к настоящему Регламенту) и документы о своем согласии и согласии всех членов своей семьи на обработку персональных данных о себе (по форме приложения N 1.1) с приложением следующих документов:

выписка из домовой книги и копия финансового лицевого счета;

документы, подтверждающие право гражданина на обеспечение жильем за счет средств федерального бюджета;

выписка из решения органа по учету граждан о постановке на учет в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий;

копия документа, подтверждающего право на дополнительную площадь жилого помещения (в случаях, когда такое право предоставлено законодательством Российской Федерации).

Копии документов должны быть заверены в установленном порядке или представлены с предъявлением подлинника.

2.6.1. Для получения письменной информации по вопросам исполнения муниципальной услуги, в том числе о ходе исполнения муниципальной услуги, заявителем предоставляется лично или направляется почтовым отправлением, электронной почтой заявление в произвольной форме.

2.6.2. В заявлении указываются:

- сведения о заявителе, в том числе: фамилия, имя, отчество физического лица, почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

- документы, уполномочивающие представителя физического лица подавать от их имени заявление;

- дата обращения;

- подпись заявителя - физического лица или уполномоченного лица.

В заявлении может содержаться просьба о выдаче информации заявителю лично при его обращении, направлении ее по почте или на электронный адрес заявителя. При отсутствии в заявлении указания на способ получения заявителем информации или адреса электронной почты (в случае указания заявителем способа доставки по электронной почте) ответ ему направляется по почте.

2.6.3. Для получения устной информации заявитель вправе лично обратиться в отдел по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды или по телефону.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы заявителю должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

2.7. Основанием для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, является:

- предоставление заявителем не в полном объеме информации в заявлении и документах, необходимых для получения муниципальной услуги; 

- если текст заявления не поддается прочтению (о чем сообщается заявителю, направившему обращение (заявление), если его фамилия (наименование юридического лица) и почтовый адрес не поддаются прочтению);

- если заявление содержит нецензурные или оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

- если из содержания заявления невозможно установить, какая именно информация им запрашивается;

- если не представлены документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги; 

- если обращение заявителя направлено в орган, не уполномоченный на предоставление муниципальной услуги; 

- если заявление и прилагаемые к нему документы не соответствуют предъявленным требованиям.
В указанных случаях специалист отказывает заявителю в приеме документов и возвращает заявление с объяснением о выявленном несоответствии.

2.8. Основания для прекращения либо отказа в предоставлении муниципальной услуги, является:

- если в представленных документах выявлена искаженная или недостоверная информация; 

- утрачено право на включение в сводный список граждан, подвергшихся воздействию радиации.

Уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги оформляется письменно с указанием причин, послуживших основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

В случае устранения причин, послуживших основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги, заявитель может повторно обратиться в отдел с аналогичным заявлением.

2.9. Муниципальная услуга предоставляется на безвозмездной основе.

2.10. Время ожидания граждан при индивидуальном устном информировании не может превышать 15 минут.

2.11. Время регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги составляет не более 15 мин.

2.12. Кабинет приема заявителей, в котором оказывается муниципальная услуга, должен быть оборудован вывеской с указанием наименования отдела, графиком приема.

Внутри здания администрации Нехаевского муниципального района в доступных, хорошо освещенных местах на специальных стендах должны быть размещены: информация о предоставлении отделом муниципальной услуги, график приема граждан, перечни документов, образцы заявлений.

Места для приема заявителей должны быть оборудованы столами, стульями для возможности оформления документов.

Рабочее место специалистов должно быть оборудовано офисной мебелью, персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и сканирующим устройствами, телефоном, иметь информацию о должности, фамилии, имени и отчестве должностного лица, осуществляющего прием заявлений.

2.13. Предоставление муниципальной услуги должно основываться на принципах доступности и качества.

Показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются: 

1) открытость деятельности органа, предоставляющего муниципальную услугу;

2) доступность обращения за предоставлением муниципальной услуги, в том числе лиц с ограниченными возможностями здоровья;

3) возможность получения муниципальной услуги в электронной форме, а также в иных формах, предусмотренных законодательством Российской Федерации, по выбору заявителя.

Качество предоставления муниципальной услуги определяется:

1) получением муниципальной услуги своевременно и в соответствии со стандартом предоставления муниципальной услуги;

2) получением полной, актуальной и достоверной информации о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе в электронной форме;

3) получением муниципальной услуги в электронной форме, а также в иных формах, предусмотренных законодательством Российской Федерации, по выбору заявителя.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения

административных процедур, требования к порядку

их выполнения

3.1. Выполнение административных действий в рамках предоставления муниципальной услуги осуществляется муниципальными служащими в соответствии с установленным распределением должностных обязанностей.

Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

3.1.1. Прием от граждан заявлений и документов. 
Основанием для начала процедуры предоставления муниципальной услуги является поступление в отдел по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды заявления (рапорта) о включении в состав участников подпрограммы "Выполнение государственных обязательств по обеспечению жильем категорий граждан, установленных федеральным законодательством" федеральной целевой программы "Жилище" на 2011 - 2015 годы, утвержденной постановлением Главы Администрации Волгоградской области от 15.08.2006 N 1006 "О реализации подпрограммы "Выполнение государственных обязательств по обеспечению жильем категорий граждан, установленных федеральным законодательством" федеральной целевой программы "Жилище" на 2011 - 2015 годы в Волгоградской области", с приложением к нему соответствующих документов. 
Специалист осуществляет проверку правильности оформления заявления и полноты представленных сведений. При наличии оснований, изложенных в п. 2.7 специалист отказывает заявителю в приеме документов и возвращает заявление с объяснением о выявленном несоответствии.

Максимальный срок выполнения данных действий составляет 15 минут.

3.1.2. Регистрация заявления на участие в Подпрограмме в книге регистрации заявлений граждан - участников Подпрограммы (приложение N 2).

Максимальный срок выполнения данных действий составляет 10 минут.

3.1.3. Проведение работы по проверке полученных документов и содержащихся в них сведений. 
Максимальный срок выполнения данных действий составляет 7 рабочих дней.

3.1.4. По результатам проверки принимается решение о признании либо об отказе в признании гражданина участником подпрограммы.

При наличии оснований изложенных в п. 2.8., специалист подготавливает уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги (далее - уведомление). 

В случае признания гражданина участником подпрограммы ответственный специалист готовит проект постановления главы администрации Нехаевского муниципального района о включении в список граждан жителей Нехаевского муниципального района, имеющих статус подвергшихся радиационному воздействию вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, аварии на производственном объединении "Маяк", и приравненных к ним лиц и признании граждан получателями социальной выплаты на приобретение жилья за счет средств федерального бюджета.

Максимальный срок выполнения данных действий составляет 20 рабочих дней.

3.1.5. Направление гражданину уведомления о принятом решении.
Уведомление о признании гражданина участником Подпрограммы согласно приложению N 3 либо отказе в признании гражданина участником Подпрограммы согласно приложению N 4. регистрируется в журнале исходящей корреспонденции администрации Нехаевского муниципального района и отправляется заявителю в порядке общего делопроизводства. 

Уведомление может быть выдано заявителю лично (при предъявлении заявителем документа, удостоверяющего личность). Ответственный специалист помещает второй экземпляр письма в соответствующее номенклатурное дело.
Максимальный срок выполнения данных действий составляет 3 рабочих дня.

3.1.6. Комплектование и оформление учетного дела на гражданина - участника Подпрограммы с присвоением учетному делу индивидуального номера и ведение описи документов, находящихся в учетном деле. Максимальный срок выполнения данных действий составляет 3 рабочих дня.

3.1.7. Прием от граждан - участников Подпрограммы, изъявивших желание получить сертификат в планируемом году, заявления о выдаче сертификата. 

В целях предварительного распределения средств федерального бюджета на соответствующий год формируются списки граждан, изъявивших желание получить сертификат в планируемом году. Для включения в такой список гражданин - участник подпрограммы в период с 1 января по 1 июля года, предшествующего планируемому, представляет в отдел по строительству ЖКХ и охране окружающей среды администрации Нехаевского муниципального района Волгоградской области заявление о выделении сертификата в планируемом году. Принятие указанного заявления после 1 июля года, предшествующего планируемому, не допускается.

 Срок выполнения данных действий в период с 1 января по 1 июля года, предшествующего планируемому.

3.1.8. Формирование списков граждан - участников Подпрограммы по форме согласно приложению N 5, утверждение и направление их в Комитет по строительству Администрации Волгоградской области. Срок выполнения данных действий - со 2 июля по 1 августа ежегодно.

3.1.9. Размещение списков граждан - участников Подпрограммы в доступных местах для всеобщего обозрения. 
Максимальный срок выполнения данных действий составляет 5 рабочих дней.

4. Формы контроля над исполнением

административного регламента

4.1. Текущий контроль над соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами при предоставлении муниципальной услуги, осуществляется начальник отдела.

4.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения специалистами отдела Административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации.

4.3. Контроль за полнотой и качеством исполнения услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений порядка и сроков исполнения услуги, рассмотрение обращений заявителей в ходе предоставления муниципальной услуги, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) специалистов отдела.
4.4 Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги, устанавливаются администрацией Нехаевского муниципального района Волгоградской области. 

Проверки осуществляются на основании распоряжений администрации Нехаевского муниципального района Волгоградской области. 

4.5. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений порядка и сроков предоставления муниципальной услуги осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений

и действий (бездействия) должностных лиц, муниципальных

служащих, участвующих в предоставлении муниципальной услуги

5.1. Заинтересованные лица имеют право на обжалование решений, принятых в процессе предоставления муниципальной услуги, действий или бездействия должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в досудебном или внесудебном порядке.

 5.2. Жалоба на действие (бездействие) должностных лиц и принятые ими решения при осуществлении муниципальной услуги (далее по тексту - жалоба) может быть подана во внесудебном порядке главе Нехаевского муниципального района, первому заместителю главы Нехаевского муниципального района, заместителю главы администрации Нехаевского муниципального района, начальнику отдела по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды (приложение 6).

	Ф.И.О
	Должность
	Почтовый и электронный адрес
	Режим работы

	Легчило Евгений Васильевич
	Глава администрации Нехаевского муниципального района
	403171, ст. Нехаевская, ул. Ленина, 47, тел. 8-84443-5-17-44,

адрес электронной почты: ra_nehaev@volganet.ru
	с 8.00 до 17.00, суббота, воскресенье - выходные, перерыв на обед с 12.00 до 13.00

	Кузнецов Сергей Викторович
	Первый заместитель главы администрации Нехаевского муниципального района
	403171, ст. Нехаевская, ул. Ленина, 47, тел. 8-84443-5-18-63,

адрес электронной почты: ra_nehaev@volganet.ru
	с 8.00 до 17.00, суббота, воскресенье - выходные, перерыв на обед с 12.00 до 13.00

	Зеленская Светлана Федоровна
	Заместитель главы администрации Нехаевского муниципального района 
	403171, ст. Нехаевская, ул. Ленина, 47, тел. 8-84443-5-13-84,

адрес электронной почты: ra_nehaev@volganet.ru
	с 8.00 до 17.00, суббота, воскресенье - выходные, перерыв на обед с 12.00 до 13.00

	Фролов Николай Николаевич
	Начальник отдела по строительству, ЖКХ и охране окружающей среды администрации Нехаевского муниципального района
	403171, ст. Нехаевская, ул. Ленина, 47, тел. 8-84443-5-17-42,

адрес электронной почты: ra_nehaev@volganet.ru
	с 8.00 до 17.00, суббота, воскресенье - выходные, перерыв на обед с 12.00 до 13.00


5.3. Жалоба подается в письменной форме, должна быть подписана лицом, обратившимся с жалобой (его уполномоченным представителем), и содержать:

а) наименование должности, фамилию, имя, отчество должностного лица, действия (бездействие) и решения которого обжалуются;

б) фамилию, имя, отчество лица, подавшего жалобу, его место жительства или местонахождение, почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, личную подпись и дату;

в) существо обжалуемых действий (бездействия), решений.

5.4. Права заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы:

1) представлять дополнительные документы и материалы либо обращаться с просьбой об их истребовании;

2) знакомиться с документами и материалами, касающимися рассмотрения жалобы, если это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц и если в указанных документах и материалах не содержатся сведения, составляющие государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну.

5.5. Жалоба не подлежит рассмотрению и возвращается гражданину в случаях, если:

а) в жалобе не указаны фамилия гражданина, направившего жалобу, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

б) жалоба содержит нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

в) текст жалобы не поддается прочтению (жалоба возвращается гражданину, если его фамилия и почтовый адрес не поддаются прочтению);

г) в жалобе содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства.

5.6. Жалоба должна быть рассмотрена в 30-дневный срок с момента ее регистрации.

5.7. Заявители вправе обжаловать решения, принятые в ходе осуществления муниципальной услуги, действия или бездействие должностных лиц в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Приложение N 1

к Административному регламенту "Ведение списка граждан, подвергшихся радиационному воздействию вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, аварии на производственном объединении "Маяк", и приравненных к ним лиц,

вставших на учет в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в улучшении жилищных

условий и изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище"
                              _________________________________

   (руководителю органа местного самоуправления,

                                             подразделения)

от гражданина(ки) _________________________________

                                (Ф.И.О.)

проживающего(ей) по адресу:__________________________

               (почтовый адрес)

_________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ (РАПОРТ)

    Прошу включить меня, _________________________________________________,

                                                                                                           (Ф.И.О.)

паспорт __________________, выданный _____________________________________

"__" ________________ ____ г., в состав участников подпрограммы "Выполнение

государственных  обязательств  по  обеспечению  жильем  категорий  граждан,

установленных федеральным законодательством".

В соответствии с __________________________________________________________

                                                         (наименование нормативного акта)

отношусь к категории ______________________________________________________

                       (наименование категории граждан, имеющих право на получение социальной выплаты за счет

________________________________________________________________________,

      средств федерального бюджета для приобретения жилого помещения)

признан   нуждающимся   в   улучшении  жилищных  условий  (получении  жилых

помещений) и состою в очереди с "__" ___________ г. в ____________________.

                                                                                                                                         (место постановки  на учет)

Учетное дело N _________

В  настоящее  время  я  и  члены моей семьи жилых помещений для постоянного

проживания на территории Российской Федерации не имеем (имеем).

                                                (ненужное зачеркнуть)

Состав семьи:

супруга (супруг) _________________________________________________________,

                                                                                 (Ф.И.О., дата рождения)

паспорт ____________________, выданный ___________________________________

"__" ______________ ____ г., проживает по адресу _________________________;

дети:

__________________________________________________________________
                                                                  (Ф.И.О., дата рождения)

паспорт (свидетельство о рождении) ______________________________, выданный

_______________________________ "__" __________________ ____ г.,

проживает по адресу ______________________________________________________;

________________________________________________________________________

                                                                       (Ф.И.О., дата рождения)

паспорт (свидетельство о рождении) _____________________________,

выданный

_______________________________ "__" __________________ ____ г.,

проживает по адресу ______________________________________________________.

Кроме того, со мной проживают иные члены семьи:

________________________________________________________________________,

                                                   (Ф.И.О., дата рождения)

паспорт _____________________, выданный __________________________________

"__" _________________ ____ г.

    С   условиями   участия   в  подпрограмме  "Выполнение  государственных

обязательств   по   обеспечению  жильем  категорий  граждан,  установленных

федеральным  законодательством", в том числе в части безвозмездной передачи

жилого   помещения,   находящегося   в   моей  собственности  или  в  общей

собственности  членов  моей  семьи,  в  государственную  или  муниципальную

собственность, ознакомлен(а) и обязуюсь их выполнять.

    К заявлению мною прилагаются следующие документы:

1) _______________________________________________________________________;

            (наименование и номер документа, кем и когда выдан)

2) _______________________________________________________________________;

            (наименование и номер документа, кем и когда выдан)

3) _______________________________________________________________________;

            (наименование и номер документа, кем и когда выдан)

4) _______________________________________________________________________.

            (наименование и номер документа, кем и когда выдан)

____________________  ______________  _____________________

 (Ф.И.О. заявителя)                     (подпись заявителя)          (дата)
Приложение N 1.1.
к Административному регламенту "Ведение списка граждан, подвергшихся радиационному воздействию вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, аварии на производственном объединении "Маяк", и приравненных к ним лиц, вставших на учет в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий и изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище"

                              ________________________________  (руководителю органа местного самоуправления,
                                             подразделения)

от гражданина(ки) ________________________________,

                        (фамилия, имя и отчество)

паспорт ________________________________,

               (серия и номер паспорта,

________________________________,

                                       кем и когда выдан паспорт)

проживающего(ей) по адресу 

_________________________________

                        (адрес регистрации)

СОГЛАСИЕ

на обработку персональных данных

    Я, ___________________________________________________________________,

                                                                   (фамилия, имя и отчество)

даю согласие ____________________________________________________________

                                         (наименование и адрес органа местного самоуправления, подразделения)

в  соответствии со статьей 9 Федерального закона "О персональных данных" на

автоматизированную,   а   также  без  использования  средств  автоматизации

обработку   моих   персональных  данных  в  целях  участия  в  подпрограмме
"Выполнение  государственных  обязательств  по обеспечению жильем категорий

граждан,  установленных  федеральным законодательством" федеральной целевой

программы  "Жилище"  на  2011 - 2015 годы, а именно на совершение действий,

предусмотренных  пунктом  3  статьи  3  Федерального закона "О персональных

данных", со сведениями, представленными мной в

________________________________________________________________________

       (наименование органа местного самоуправления, подразделения)

для участия в указанной подпрограмме.

  Настоящее  согласие  дается  на  период  до  истечения  сроков хранения

соответствующей информации или документов, содержащих указанную информацию, определяемых в соответствии с законодательством Российской Федерации.

                              _________________ ___________________________

                                                             (подпись)                     (фамилия и инициалы)

                                               "__" _______________ 20__ г.

                                                                                               (дата)

Примечание.  Согласие  на  обработку персональных данных несовершеннолетних лиц подписывают их законные представители.

Приложение N 2
к Административному регламенту "Ведение списка граждан,

подвергшихся радиационному воздействию вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, аварии на производственном объединении "Маяк", и приравненных к ним лиц, вставших на учет в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий и изъявивших желание

участвовать в федеральной целевой программе "Жилище"
Книга регистрации

заявлений граждан - участников подпрограммы "Выполнение

государственных обязательств по обеспечению жильем категорий граждан,

установленных федеральным законодательством" федеральной целевой

программы "Жилище" на 2011 - 2015 годы"

__________________________________________________________________

(наименование категории граждан)

	N п/п
	Дата принятия заявления на участие в подпрограмме
	Фамилия, имя, отчество, дата рождения заявителя
	Паспорт гражданина Российской Федерации
	Состав семьи с учетом заявителя (человек)
	Адрес места постоянной регистрации/проживания (если иное)
	Основание проживания в жилом помещении, принадлежность собственности *)
	Решение администрации муниципального района (городского округа) о включении в список участников подпрограммы (дата, номер)
	Сертификат на приобретение жилого помещения
	примечание **)

	
	
	
	серия, номер
	дата выдачи
	кем выдан
	
	
	
	
	серия, номер, дата выдачи
	дата оплаты сертификата
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	


    *  Указывается  одно из оснований: проживание в общежитии, на служебной жилой  площади,  на  условиях  поднайма  (коммерческого найма), другое либо

проживание  на муниципальной (частной) жилой площади - при этом указывается обеспеченность общей жилой площадью на одного члена семьи.

    **  В примечании указывается наличие оформленного обязательства о сдаче жилого  помещения, решение об исключении из списка участников подпрограммы,

погашение сертификата без оплаты.

Приложение N 3
к Административному регламенту "Ведение списка граждан,

подвергшихся радиационному воздействию вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, аварии на производственном объединении "Маяк", и приравненных к ним лиц, вставших на учет в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве

нуждающихся в улучшении жилищных условий и изъявивших желание участвовать в федеральной целевой программе "Жилище"

 Гражданину(ке) ________________________

 Проживающему(ей) по адресу: 

______________________________________

                                           ______________________________________

УВЕДОМЛЕНИЕ

о признании гражданина участником подпрограммы

    В   соответствии   с   пунктами  5,  19  Правил  выпуска  и  реализации

государственных  жилищных  сертификатов  в  рамках  реализации подпрограммы

"Выполнение  государственных  обязательств  по обеспечению жильем категорий

граждан,  установленных  федеральным законодательством" федеральной целевой

программы "Жилище" на 2011 - 2015 годы" и принятым администрацией _________

________________________________________________________________________

(наименование  муниципального  образования)  (постановление,  распоряжение, решение)  от  ________  N  ____ Вы признаны участником подпрограммы и включены  в  список граждан - участников подпрограммы по дате постановки на учет  в  качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий (получении жилыхпомещений) _____________________________.

                                                                                                                                    (дата постановки на учет)

    При перемене места жительства Вам необходимо сообщить свой новый адрес.

Должность лица, направляющего уведомление  

      ___________________                                                 __________________________

              (подпись)                                                                                                               (инициалы, фамилия)

Приложение N 4
к Административному регламенту "Ведение списка граждан, подвергшихся радиационному воздействию вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, аварии

на производственном объединении "Маяк", и приравненных к ним лиц, вставших на учет в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий и изъявивших желание

участвовать в федеральной целевой программе "Жилище"
 Гражданину(ке) __________________

                                            ________________________________

                                            проживающему(ей) по адресу: 

_______________________________

                                            _______________________________

УВЕДОМЛЕНИЕ

         об отказе в признании гражданина участником подпрограммы

    В   соответствии   с   пунктом   22   Правил   выпуска   и   реализации

государственных  жилищных  сертификатов  в  рамках  реализации подпрограммы

"Выполнение  государственных  обязательств  по обеспечению жильем категорий

граждан,  установленных  федеральным законодательством" федеральной целевой

программы "Жилище" на 2011 - 2015 годы" и принятым администрацией

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

(наименование  муниципального  образования)  (постановление,  распоряжение, решение) от ________ N ____, 
в связи с ________________________________________________________________

                                                (причина отказа)

________________________________________________________________

Вам отказано в признании Вас участником подпрограммы.

Должность лица, направляющего уведомление 
       ______________                                                   ____________________________ 

                 (подпись)                                                                                                    (инициалы, фамилия)

Приложение N 5
"Ведение списка граждан, подвергшихся радиационному

воздействию вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, аварии на производственном объединении "Маяк", и приравненных к ним лиц, вставших на учет в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий и изъявивших желание

участвовать в федеральной целевой программе "Жилище"

                                                                  УТВЕРЖДАЮ

                                    Руководитель (заместитель руководителя)

                                  муниципального района (городского округа)

                                                      Волгоградской области

                                           ___________ _____________________

                                                                   (подпись)               (инициалы, фамилия)

                                                   "__" ___________ 20__ г.

                                                                       М.П.

СПИСОК

граждан - участников подпрограммы "Выполнение государственных

обязательств по обеспечению жильем категорий граждан, установленных

федеральным законодательством" федеральной целевой программы "Жилище" на

2011 - 2015 годы, изъявивших желание получить государственный жилищный

Сертификат в планируемом 20__ году,

по ____________________________________________________________________

[наименование муниципального района (городского округа)

Волгоградской области]

______________________________________________________________

(наименование категории граждан)

	N п/п
	Данные о гражданах - участниках подпрограммы
	Наличие (отсутствие) права пользования жилым помещением *
	Примечание (для граждан, выехавших из районов Крайнего Севера **)

	
	Фамилия, имя, отчество
	Состав семьи с учетом заявителя (человек)
	Паспорт гражданина Российской Федерации
	Число, месяц, год рождения
	Дата постановки на учет
	
	

	
	
	
	серия, номер
	дата выдачи
	кем выдан
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


Должность лица, сформировавшего список 
                             _________                               _____________________________

                                (подпись)                                                                             (инициалы, фамилия)

Контактный телефон

______________________________

    *  в графе 9 указывается проживание гражданина в муниципальном жилье по договору  социального  найма,  в  общежитии, в служебном жилье, по договору найма,  аренды  или  безвозмездного пользования, в жилом помещении на праве собственности.

    **  в  графе  10 указывается одна из подкатегорий граждан, выехавших из районов  Крайнего  Севера:  инвалид  I группы, инвалид II группы, инвалид с детства, пенсионер, работающий.

Приложение N 6
"Ведение списка граждан, подвергшихся радиационному

воздействию вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, аварии на производственном объединении "Маяк", и приравненных к ним лиц, вставших на учет в администрациях сельских поселений Нехаевского муниципального района в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий и изъявивших желание

участвовать в федеральной целевой программе "Жилище"

                                     Главе Нехаевского муниципального района

                                     ______________________________________

                                     ______________________________________

                                     ______________________________________

                                     От ___________________________________

                                         (наименование юридического лица)

                                     Адрес: _______________________________

                                     ______________________________________

                                     Контактный телефон: __________________

                                     Адрес электронной почты ______________

                                     ______________________________________

                                     Адрес места нахождения: ______________

                                     ______________________________________

ЖАЛОБА

    В результате __________________________________________________________

                                                       (указать обжалуемые решения, действия,

________________________________________________________________________

                                                       бездействие должностных лиц)

следующими должностными лицами (специалистами): ________________________________________________________________________,

                                                              (должность, Ф.И.О.)

________________________________________________________________________

                                                               (должность, Ф.И.О.)

________________________________________________________________________

                                                    (характер жалобы)

________________________________________________________________________

                                                             (изложить факты)

    В связи с вышеизложенными фактами и на основании ________________________

________________________________________________________________________

                                               (указать нормативно-правовые акты, на которые ссылается заявитель)

прошу: ____________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________.

    "__" ______________ ____ г.

                                Заявитель:

    ____________________________________________                     ________________

                                                               (Ф.И.О.)                                                                                         (подпись)

